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adhesión, en las sentencias del4 de noviembre de 2009, Magistrado Dr Pedro Munar

Cadena, y de diciembre de 2011 Magistrado Dr Jaime Arrubla Paucar.

Cito apartes de estas sentencias, por considerarlo de mucho interés.

• Sentencia del 4 de noviembre de 2009

" La distribución de bienes a grandes escalas impuso la negociación en masa, al

punto que los modelos de mercado prescindieron de los tratos individuales. Y

en su lugar surgió el contrato de adhesión caracterizado porque el empresario

predisponente somete al cliente un reglamento inmodificable al cual queda

vinculado por la mera aceptación .... El empresario amparándose en la

inflexibilidad de las clausulas, podrá mejorar injustificadamente su posición

contractual, tratando de maximizar sus beneficios en detrimento del adherente...

en síntesis las anotadas singularidad� le imprimen una vigorosa impronta a las

reglas de la hermenéutica que se orientan a la protección del adherente.

11 los tradicionales criterios hermenéuticos de índole subjetiva (particularmente el

art 1618 del CC) se desdibujan porque no tiene sentido indagar sobre el querer

intimo a sabiendas que en el contenido del contrato se refleja predominantemen

te la voluntad del empresario; por el contrario cobran especial relevancia, algunas

pautas objetivas, particularmente, la regla contra proferentem que abandona el

carácter subsidiario que se le atribuye en el ámbito de los contratos negociados,

para pasar a convertirse en un principio de aplicación preponderante (art 1624

del Código Civil). ".

• Sentencia de diciembre de 2011.

"Por lo pronto, en la situación actual de los contratos, ausente de una regulación

propia para el contrato de adhesión, mientras entra en vigencia el nuevo Estatuto

del Consumidor (ley 1480 de 2017), lo que puede hacer el Juez frente a una

cláusula abusiva en este tipo de contratos, es resolver el caso aplicando la teoría

general, la cual invita a observar la prohibición de insertar ese tipo de clausulas,

según restricción que implícitamente se desprende del citado art 871 del Código

de C'Omercio, y derivar la consecuencia legal que corresponda, que no puede

ser otra que sancionar con la invalidez la clausula del contrato transgresora del

mandato legal, si ello se torna necesario para mantener el equilibrio y por ende la

justicia contractual entre las partes".

En buena hora el legislador colombiano se ha ocupado de la protección de los

adherentes en los contratos de seguros que se celebran masivamente.

Como se aprecia con este número 36, los altos niveles de calidad y rigor aca

démico de la Revista se acrecientan, valga la pena destacarlo, con el tratamiento del

tema de mayor actualidad en este momento, que no dudo en calificarlo como revo

lucionario, como es el de la protección del consumidor de seguros.

Agradezco la invitación que se me formulo, y auguro el mejor de los éxitos a esta

publicación.
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