Travail social

207 Surintendante d’usines-conseiller du travail
et conseiller en économie sociale familiale :

deux dynamiques professionnelles divergentes
Fran¢ois Aballéa

231 La médiation sociale ; entre résolution des conflits

et sécurisation urbaine
Fathi Ben Mrad

A

Notes de lecture

249 Soigner les exclus. Identités et rapports sociaux
dans les centres de soins gratuits, par Isabelle Parizot
Cédric Frétigné

252 La puissance des normes, par Claude Durand
et Alain Pichon

Monique Vervaeke
255 Vient de paraitre
259 Résumés des articles (francais, anglais)

267 Présentation des auteurs du numéro

Les articles publiés dans cette revue ne refletent
que l'opinion des auteurs et n'engagent pas
les politiques des ministeres.

En application de la loi du 11 mars 1957 (article 41) et du Code de la propriété intellectuelle du 17 juillet
1992, toute reproduction partielle ou totale & usage collectif de la présente publication est strictement
interdite sans |’autorisation expresse de 1’éditeur. 1 est rappel€ a cet égard que |’usage abusifet collectif
de 1a photocopie met en danger I’équilibre économique des circuits du livre.

© La Documentation frangaise, Paris 2004




Revue francaise des Affaires sociales

58° ANNEE N° 3 JUILLET-SEPTEMBRE 2004 Ministére de FEmploi, du Travail
et de la Cohésion sociale

Ministére de la Santé

et de la Protection sociale

SOMMAIRE fi__w!.’f»

3 Présentation du numéro -
Frangoise Leclerc
Exclusion bancaire L"‘" e
11 De la bancarisation de masse a I'exclusion bancaire= -
puis sociale
Georges Gloukoviezoff
Insertion sociale et professionnelle
41 Le role des fonds d’aides aux jeunes dans I'insertion
sociale et professionnelle des jeunes en difficulté
Katia Julienne et Murielle Monrose
03 1 insertion professionnelle des travailleurs aveugles
et sourds : les paradoxes du changement technico-
organisationnel
Jean-Luc Metzger et Claudia Barril
Protection sociale
89 L’évolution du financement de la protection sociale a

I'aune des expériences britannique, frangaise et danoise
Katia Julienne et Michéle Leliévre

113 Accés au juge et acces au droit dans le contentieux
de la protection sociale

Isabelle Sayn
Services de soins aux personnes agées

139 La dynamique de I'innovation et du changement
dans les services de soins aux personnes agées

Faridah Djellal, Faiz Gallouj et Karim Gallouj
Solidarités familiales

173 La recherche sur les solidarités familiales au Québec
Johanne Charbonneau




devue francaise

des

Affat'es soclales

N° 3. julllot- saphmmzm 58* annde

L anh
it

¥

professionnelle
Protectlon soclaie
Services de soins aux per. onnes agees

. o i

r

 Solidarités:familiales B
Travail social |

i a documentation ! .inc -




