Corte Suprema de Justicia de la Nacion

Acordada N° 36/ 2007 Expte. N° 4403/ 07

En Buenos Aires, a los 14 dias del nmes dicienbre de
de dos m | siete, reunidos en |la Sala de Acuerdos del
Tribunal, |os sefiores Mnistros que suscriben |a presente

CONS| DERARON:

1) Que | as si tuaci ones de ener genci a
suscitadas en el anbito de |Ia C udad Aut 6noma de Buenos Aires
han dado origen a la intervencion de tribunales vy
dependenci as de este Poder Judicial de |a Nacion.

2) Que con el objeto de lograr respuestas
Optimas ante este tipo de crisis es conveniente la fijacién
de procedi m entos que conduzcan en forma automatica y eficaz
a actuar en cada energenci a.

3) Que procede |la puesta en marcha de una red
i nstitucional que permta afrontar situaciones de energencia
que eventualmente se produzcan en todo el pais y que
requi eran la intervenci 6n del Poder Judicial de |a Naciédn.

Por ell o,
ACORDARON:

1. - D sponer que las situaciones de energencia
se regiran por el procedimento determnado en la presente
acordada y en su Anexo |, enfatizando que |la ejecucion del

plan debera contar con |la coordinacion de las tres areas
operativas — jurisdiccional, pericial y comunicacional -.

2. - Ordenar a las areas operativas que deberan
confecci onar un plan que nini manente contenga | as precisiones
insertas en los puntos AL B, C Dy E del anexo que forma
parte de la presente, el cual serda elevado al Tribunal en un
pl azo méxi no de 60 di as.

3.- Odenar que todo el per sonal del area
jurisdiccional deber4d ponerse a disposicion de los
responsabl es organi zati vos segun |as pautas que cada camara
fije de acuerdo con | o consignado en el punto 2).



| gual disposicion rige para el personal del é&rea
pericial, que se pondréa a disposicion del Comté de Crisis de
| a Morgue.

4.- Disponer que la Mrgue Judicial deberéa
el evar un proyecto de manual procedimento cunpliendo con
los lineam entos que se aprueban en esta Acordada, el que
deber& ser el evado en un plazo naxi no de 45 dias.

En el manual indicado se dispondra la
formaci 6n de un Conité de Crisis que estara facultado para
tomar |as decisiones necesarias tendientes a adecuar |o0s
recursos materiales, técnicos y humanos para el cunplinmiento
efectivo de la msién y funciones de |a Mrgue Judicial
durante |l a situaci 6n de energenci a. }

5.- Odenar que el procedimento que se
aprueba debera ser tenido en cuenta a los efectos de la
designacion de peritos de feria, la conformaci 6n de
autori dades de feria y la seleccion del personal segun |os
arts. 115 y 145 del RIN

6. - Disponer que en casos de energencia se dé
i nmedi ata intervenci on al area conuni cacional, |a que debera
cunplir con todas |as funciones dispuestas en el punto F) 111
acapites a y b del anexo, poniéndose a disposicion de |os
referentes | as otras &reas.

7.- Ordenar al area Conuni caci ones dependi ente
de la Direccion de Sistenas que el abore y eleve un disefio de
los requerimentos en equipamento e instalaciones que
demanda el cunplimento del Plan de Energencia en |o que
respecta al Area Qperativa Comunicacional (punto areas
operativas Ill c) del Anexo | que integra | a presente).

8.- Designar al Sr. Adm nistrador General de
esta Corte Suprema de Justicia de la Nacion conpo responsable
de la recepci 6n de |o ordenado en |los puntos 2), 3), 4) y 6)
de coordinar su organizacion en un Plan que conpile la
funcionalidad de las éareas operativas, y de elaborar Ia
propuesta de qui énes conformaran | a Com si 6n de Actuali zaci 6n
del Plan de Enmergencia, a efectos de su designaci 6n por este
Tri bunal .
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9. - Di sponer la suscripcioéon de convenios
con la Suprema Corte de Justicia de la Provincia de Buenos
Aires, con |la subsecretaria de Justicia del Gobierno de la
C udad Aut 6noma de Buenos Aires, con el Mnisterio del
Interior, con la Universidad de Buenos Aires y con el Equipo
Argenti no de Antropol ogi a Forense.

Todo |o cual dispusieron y mandaron, ordenando que se
comuni que, publique en la pagina web del Tribunal, en la
pagi na WWW. Ci J . CSj n. gov. ar y registre en el l'ibro
correspondi ente, por ante m, que doy fe.

FDO. RICARDO L. LORENZETTI — ELENA H GHTON DE NOLASCO -
CARLOS S. FAYT - ENRIQUE S. PETRACCH - JUAN CARLOS MAQUEDA
— E. RAUL ZAFFARONO — CARMEN M ARA BAY — ANTE M : N COLAS
A. REYES.



ANEXO |

PLAN DE ACTUACI ON EN SI TUACI ONES DE EMERGENCI A PARA EL
PODER JUDI Cl AL DE LA NACI ON

A - Al cance

Proposito: que la actividad jurisdiccional reciba los inputs
(resul tados parcial es) necesari os desde |as dependenci as que
operan cono auxiliares de la justicia, en forma eficaz y con
la innmediatez posible, con el objeto de dar | a respuesta
autori zada e inopinable que |la poblacidn espera del PJN ante
una situaci 6n de energenci a.

bj etivos: definir con precision |os procedimentos a seguir
en cada dependencia que permitan arribar a |los resultados
parci al es que cada una proveera a la actividad jurisdicciona
para el correcto desenpefio de su tarea propi anente dicha.

Se deberéan, para ello, tener en cuenta dos di nensiones de |la
cuesti on:

1) La fornul aci 6n de variantes al plan segun |os distintos
“supuest 0s” que deberan ser contenplados, atento el rol que
| as distintas areas operativas eventual nente podrian asumr
en cada una de las situaciones, que podria variar en
térm nos rel ativos respecto de |as otras.

Los supuestos nmas frecuentes a considerar, segun la
cl asificaci on internacional, son:

a) desastres naturales: incluyen |os tectdnicos (terrenotos,
erupci ones) ; nmet eor ol 6gi cos (hur acanes, sequi as,
i nundaci ones) y topol 6gi cos (aval anchas, deslizam entos).Ejs.
terrenoto de San Juan, crecimento de rios en Salta.

b) desastres t ecnol 6gi cos: cont am naci ones qui m cas,
i nt oxi caci ones masi vas, i ncendi os, acci dent es masi vos,
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victimas de violencia social, explosiones, etc. Es. AMA
LAPA, victinas de notines carcel ari os.

2) La identificacion del personal que debe participar en |a
el aboraci 6n del Plan en cada area operativa:

1 agente por la Camara Crininal y Correccional ordinario; 1
agente por la Camara Crimnal y Correccional Federal; 1
agente por cada Camara Federal del interior del pais; 1
agente por cada juzgado crimnal ordinario y crimnal federal
de |l a C udad Auténonma de Buenos Aires; peritos y técnicos de

Cuerpo Medico Forense; 1 agente de prensa; 1 agente de la
Comi saria 3% (Tucuman 1560)y personal de seguridad de esta
CSIN.

B- Capaci t aci on del personal:

Si se tiene en cuenta que coordinar |a actuaci 6n del recurso
humano, asi conp optim zar el recurso material y tecnol égico
di sponi bles resulta un eslabén esencial en el logro de
obj etivo deseado, |as areas operativas que se definen en F-
deber &n di sponer | a capacitacion de |os referentes el egidos,
consi derando | os siguientes topicos basicos:

1) Cada area operativa debera establ ecer |as pautas que, a su
criterio, resultan esenciales para transmtir al personal que
event ual nent e deba actuar en situaci ones de energenci a.

2) En el aspecto comnunicacional, los referentes de cada area
operativa recibiran la capacitaci 6n esencial para actuar en
|l a enmergencia, cuyas directivas estaran a cargo del area
pertinente de la Direccion Ceneral de Prensa, Cerenonial vy
Comuni caci ones de la CSJN, la que inpartird |os
procedi mentos precisos para actuar ante |a energencia y
coordinarad la puesta en practica de ejercicios de sinmulacioén
de situaciones potenciales de energencia. Se inpartirdn
pautas claras y precisas de desenvolvimento frente a |os
di stintos nedios de prensa, para aquellos casos en que se
produzca un hecho calificado conb energencia, que recaiga en
jurisdiccién de una camara federal del interior.



C ldentificacion de areas operativas y de |os respectivos
referentes: formulacién de la m sion y funciones de cada
area y de cada referente

a- determi naci 6n de los referentes de cada area operativa:
para ello seréan cualidades a tener en cuenta en |o0s agentes
el egidos: el liderazgo, la actitud y la responsabi | i dad
publi ca.

Se subraya que | a condicién de |iderazgo, si bien es preciada
en toda jefatura cuyas facultades inpliquen |a ejecuci6n de
acci ones encadenadas con |a actuacion de otras areas, en
circunstanci as de energencia deviene crucial, por cuanto es
el Unico elenento capaz de aglutinar las voluntades en
nmonmentos en que -de no existir esa cualidad en la jefatura-
i nperaria el caos.

En este sentido, es preciso destacar que de la tipologia de
| i der azgos cl asi ca, sol o podrian funci onar aquel | os
| i derazgos con caracteristicas carismaticas o burocrético-
racionales. Si bien | os prineros tienen la inestinable
ventaj a del ascendente que poseen sobre el grupo de trabajo,
| os segundos tienen la ventaja nada desdefiable de que su
prestigio se sustenta en el cunplimento de procedi m entos
raci onal es cuya eficacia ha sido testeada en situaciones
enpiricas y se apoya en esa experiencia.

b- definicion de la msion y funciones de cada area
operativa: deberd estar contenida en |a elevaci 6n dispuesta
en el punto V) de esta Acordada. La CSIJN centralizara |as
pr opuest as, con el obj eto de formul ar un ani co
procedi m ento, teniendo en cuenta cada una de ell as.

c- denom naci 6n expresa de |a cadena de rmandos e
i dentificacion del Comando Operativo de Emergencias: debera
estar contenida en |la elevaci 6n dispuesta en el punto VI) de
esta Acordada. A esos efectos deberéa considerarse que en Cada
Camara de las nencionadas funcionara un Puesto de Comando
Operativo de Energencias, asi conb en el anbito de esta CSIN
cuando se tratare de energencias registradas en |a C udad
Aut 6nona de Buenos Aires.
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d- bosquej o de un nanual de procedi mentos, entendido cono
un plan que establece un nmetodo obligatorio para nmanejar
actividades futuras. Son secuencias cronoldgicas de Ias
acciones requeridas. No obstante ello, dentro de ese narco
general definido conp politica, cada area operativa debe
tener cierta discrecionalidad para resolver sobre |a narcha
el nmejor nodo de cunplir |os objetivos-netas, pues éstos
necesari anente seran coyuntural es.

La politica tendiente a garantizar |la presencia del recurso
humano en todos |os niveles de energencia inmplicara una
organi zacion precisa y detallada de las vacaciones y la
organi zaci 6n de los turnos, tanto para |os juzgados crim nal
y correccional ordinario cono federal y en las jurisdicciones
de las Canaras Federales del interior, asi cono para |os
peritos y demas técnicos y auxiliares cuya tarea se
interrelaciona con la de los peritos. De especial interés
sera la actuaci 6n de | os psicol ogos del CMF en al gunos de |os
2 supuestos de la clasificacion internacional, citados
supr a.

En esa tesitura, el procedimento a seguir durante la
energenci a deberda incluir:

1- que aun los peritos que no estén de turno deberan

comuni carse en forma fehaciente con el responsable del Area
Operativa Técni co- Peri ci al , qui en det erm nar a Si su
col aboracién es requerida o no. El msno tenperanento se
seguira con |los psicélogos, |os t écni cos y persona

adm nistrativo y POM cuyas tareas se interrelacionan con |os
procedimentos |levados a cabo por |os forenses, quienes
deber an tener igual conportam ento ante | a emergenci a.

2- gue el nmagistrado titular del juzgado que |e sigue en

| a secuencia de los turnos al que es efectivanmente actuante,
debera comuni carse en forma fehaciente con el responsable de

Area Qperativa Jurisdiccional (Camara), quien determinara si
su col aboracién es requerida o no a efectos de poner a
di sposi ci 6n del magistrado actuante |os recursos humanos de
sSu propio juzgado nonentaneanente. En estos térmnos se
considerara de aplicaciéon el art. 7 del Reglanento para |a
Justicia Nacional.



El manual de procedinmentos tanbién debera contener
referencias a:

a. comuni caci 6n expresa de |las fuerzas de seguridad
actuantes en el lugar de la enmergencia con el juzgado de
turno

b. definici 6n de un punto de encuentro para peritos,

técnicos y admnistrativos que acudan a |la energencia; sirve
tanbi én cono recordatorio de |as etapas y procedi m entos del
PLAN.

Canmaras Federales del interior: Ante wuna situacién de
energencia planteada en jurisdiccion de una Camara Feder al
del interior del pais, la Canara actuard conp Conmando
Operativo de Enmergencias. Por ello sera responsable de
gestionar todos |os aspectos de coordinaci 6n sefial ados en
este Plan que involucran el Area Operativa Jurisdiccional
desi gnando | os referentes necesarios y teniendo en cuenta -
para |la elaboracidén del esquema de turnos y la eventua
sucesi 6n en una situaci 6n de energencia (punto d 2 citado
supra)- las proximdades de |os juzgados entre si, aun en
|l os casos en que esa proximdad traspase l|la division de
jurisdiccion desde el punto de vista de pertenencia a una u
otra céamara federal

Feria judicial:

En caso de tratarse de un periodo de feria, |as autoridades
y el personal designado en los términos del art. 115 del
Regl anento para |a Justicia Nacional (“desi gnaci 6n de

autori dades de feria: antes de los diez (10) dias
precedentes a las ferias de enero y julio, las canaras
naci onal es designaran | as autoridades de feria de sus
respectivas jurisdicciones, las cuales determnaran el

personal que actuard con ellas”), actuaran cono Comando
Operativo de Energencias y referentes , respectivanente.

D — Prueba del Pl an:

Esta etapa supone dos aspect os:
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1-Previo a la situacidon de energencia: elaboracion de
sinmul acros parciales y generales, asi cono sinulaciones que
resultan de nmenor costo. Los prineros aluden a cada area
operativa por separado. Resultan oportunos porque perniten
detectar fallas puntuales y son nenos costosos.

2- Durante | a emergenci a.

3-A posteriori de |la energencia: realizaci 6n de reuniones de
eval uaci 6n. Perm ten detectar donde fallaron | os necani snos y
perfeccionarlos. A veces supone la redefinicion de |Ilos
obj eti vos m snos.

E — Actualizaci 6n del Pl an:
Se hara anual nente, conforme | os siguientes pasos:

a- est abl eci m ento de |la Conmision de Actualizaci 6n del
Plan de Energencia: lo hara la CSIN, confornme |as propuestas
reci bidas de | as Camar as.

b- det erm naci 6n de qui énes deben integrarla: los niveles
superiores a los referentes por cada area operativa

C- su msion y funciones:

m si on:

actual i zar anual nente el Plan de Energencia

f unci ones:

1. recabar | os I nf or mes de | os si mul acr os
ef ect uados

2. recibir y procesar los infornes de l|la reuniones de
eval uaci 6n a posteriori de una situaci 6n de energenci a

3. elaborar un plan alternativo al vigente que contenga |as
nodi fi caci ones sefial adas en | os infornmes proporci onados y que
act tan cono i nputs.

d- reuni ones de actualizacidn: es preciso periddicanente
reiterar los objetivos fijados y determinar si |as acciones
gue se siguen en las areas operativas contribuyen real nente
al logro de |os objetivos fijados.

F. Areas Qperativas:



Abordar una situaci 6n de energencia en el anbito del Poder
Judicial de la Nacidn requiere una estrategia que contenple
tres aspectos igualnente relevantes para arribar a un
resultado satisfactorio. Esos aspectos se traducen en tres
areas operativas, cuyo funcionamento y eficacia particular
en el logro de los resultados esperados resultara esenci al
para el éxito de |l a estrategia de conjunto:

l. Juri sdi cci onal

Magi strados, funcionarios y enpl eados: idea de rapida
transferencia de recursos humanos y materiales al juzgado
act uant e.

1. Técnico-Pericial:

Auxiliares de Ila justicia: peritos y técnicos: nedicos,
| abor at ori stas, odontdl ogos, radi 6l ogos, psicologos, etc.,
enpl eados adm nistrativos de apoyo y POM asignado a esas
dependenci as. Reporte innediato al referente del area
operativa.

Se continuara propiciando |la actualizacion técnica de |as
especi al i dades. Se debe autorizar en forma razonable Ila
partici paci 6n de |os peritos en activi dades académ cas, en e

entendimento de que ello redunda en la actualizaciodn
permanente del conocimento requerido. Asimsno |os peritos
estaran obligados a actualizarse en aquellas cuestiones que -
a criterio de la Autoridad- resulten trascendentes para su
f or maci on, asi conp tanbién deberén informar |as
i nnovaci ones teécnicas producidas en cada especialidad para
gue | es sean provistos | os nedi os adecuados.

La presente Acordada prevé |la puesta en marcha de una red
I nstitucional que permta afront ar si tuaci ones de
energencia, cuya formalizaci 6n estéa prevista en | os conveni 0s
respecti vos.

En virtud de ello, sera funcidn de este Area Operativa
prever |a coordinaci 6n con:

a- Di recci 6n Perici al de |la Suprema Corte de Justicia de
la Provincia de Bs. As.
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b- Fuer zas de Seguri dad

C- Hospital es y Cenenteri os dependi entes del GCABA
d- Uni ver si dad de Buenos Aires

e- Equi po Argenti no de Antropol ogia Forense

Asimsno, y a los efectos de tomar en consideracion |as
paut as general es de este Plan, debera darse cunplimento a lo
ordenado en el punto Il1) de |a presente Acordada con rel aci 6n
a la aplicacion del art. 145 del Reglanmento para la Justicia
Naci onal, para |o cual deberda informarse durante el nes de
junio y antes del 20 de dicienbre de cada afio, |la ndém na de
peritos que actuaran durante las ferias de julio y enero
respecti vamente, némina que sera remtida a las Canaras para
su i nmedi ata comnuni caci 6n a | os j ueces

I11. Comuni cacional: incluye |os siguientes aspectos

a- Di vul gaci 6n interna del contenido del Plan de Energencia
hacia 3 destinatari os:

a.1l- actores directanente invol ucrados

a.2- actores indirectanente invol ucrados

a.3- resto del personal del PJN

b- Fornmul aci 6n de una Politica de Prensa: corresponderd a

area pertinente de la Direccion General de Prensa

Cerenoni al y Comunicaciones de |la CSIN establecer el disefio
de esta politica. Y determnar quién y cono comunica |o que
el PJN estd haciendo en |a energencia. Para ello debera
tenerse en cuenta que una politica define un area dentro de
la cual debe tonmarse una decisi6n y asegurarse de que la
m sma sea coherente con el objetivo fijado y contribuya a su
cunpl i m ent o. Una politica de esta naturaleza ayuda a
deci dir cuestiones antes de que se conviertan en probl enmas.

C- Previo a la energencia: correspondera al subar ea
Comuni caci ones dependiente del Area Informatica de la CSJIN
di sefiar | a estrategia adecuada de este nivel de comrunicaci 6n
i denti fi cando | os recursos necesarios y |as instal aciones
gue fueren requeridas para cunplir |as siguientes netas:

. Comuni caci 6n directa entre personas de un msnb equi po
de trabajo



. Comuni caci 6n directa y personal de |las diferentes areas
operativas a travées del Comando Operativo de Emergenci a.

Consi derando que en situaci ones de desastre las lineas punto
a punto y los tel éfonos de linea se saturan o no funcionan,
deberdn generarse todos |os nedios necesarios en |la Morgue
Judicial y |las dependencias que se consi deren necesarias para
| a puesta en funcionam ento de este Pl an de Energenci a.

El subarea Conuni caci ones debera el aborar dicha estrategia y
—una vez aprobada- ejecutarla en el plazo que se determn ne.
FDO. NI COLAS A. REYES
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