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DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE COMPRAS

PISO OFICINA 6029
1013 - CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRESC.P.

SENOR PROVEEDOR:

aprobado por AcordadaSuprema de Justicia de la Nacion,
38/2023:

Cant Descripcion

CIBERSEGURIDAD
(deteccion y respuestaUN

GENERACIONSOLUCION PROXIMA CONSEGURIDAD DEDE
ANTIVIRUS Y SISTEMA EDR PARA ESTACIONES DE TRABAJO Y

11. PORSOPORTE OFICIAL,CON LICENCIAS YSERVIDORES,

1
CAPACITACION Y CERTIFICACIONES OFICIALES.2 . 1

3 . 3 6m
Y SEIS (36)MESES.-

NOTA

NO SE ACEPTARAN OFERTAS PARCIALES.INTEGRADORA.

1

finales), CON SOPORTE OFICIAL Y MANTENIMIENTO INTETRAL POR 36 MESES CON
DESTINO A LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA NACION:

LA ADJUDICACION DE LOS ITEMS SOLICITADOS SE REALIZARA POR RENGLON UNICO.
TODOS LOS ITEMS SE ADJUDICARAN A UN UNICO OFERENTE, COMO UNICA SOLUCION

rema

Renglon Item 
____________ _____ ____________________________________________________________
EL PRESENTE LLAMADO A LICITACION TIENE POR OBJETO LA ADQUISICION DE UNA

550 6°TALCAHUANO N°

(/e oflualicia de /a QAaouin

EXPEDIENTS N°

n°

QUE INCLUYA ANTIVIRUS DE PROXIMASOLUCION INTEGRAL DE

MANTENIMIENTO PARA LA SOLUCION DEL ITEM 1, POR TREINTA

Sirvase cotizar por el requerimiento que se indica a

SISTEMA EDRGENERACION Y

TREINTA Y SEIS (36) MESES.

continuacidn, en un todo de acuerdo con el Regimen de contrataciones de
la Corte

en dispositivos
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CONSULTAS
INTERPRETACIONPODRAN YCONSULTAS SOBRE LAFORMULARLOS INTERESADOS

(6) DIAS HABILES JUDICIALES ANTES DEALCANCES DEL PRESENTE HASTA SEIS
DE LASCONFORMIDAD CON EL ART.PROPUESTAS, DELASLA APERTURA DE

CLAUSULAS GENERALES.

VISITA TECNICA

INSPECCIONDEBERAN SITIOS DELOSDEUNAEFECTUAROFERENTESLOS
INSTALACION DE LA SOLUCION PARA VERIFICAR LAS INSTALACIONES"IN SITU"
ACTUALES A FIN DE CONSIDERAR LOS COMPONENTES ADICIONALES QUE PUDIERAN
SER NECESARIOS PARA CUMPLIR CON EL SERVICIO REQUERIDO.

DIRECCIONCOORDINARA ORGANISMOSISTEMAS DELDECON LALA VISITA SE
ciberseguridad@csj n.gov.ar,mail:44571),INTERNO4370-4600

CONJUNTAMENTE CON LA OFERTA PARA QUE LA MISMA SEA CONSIDERADA.

LA VISITA ES DE CARACTER OBLIGATORIO AL MOMENTO DE LA PRESENTACION DE
OFERTAS.

- VER PUNTO 11 DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS -
PLAZO DE ENTREGA

IMPORTANTE

DOCUMENTACION E INFORMACION A PRESENTAR POR EL OFERENTE, CONJUNTAMENTE
CON LA OFERTA:

2

(TEL.:
QUIEN LE EXTENDERA AL OFERENTE UNA CERTIFICACION QUE SERA PRESENTADA

6°

(Sfuftrema </e c/e /a oA oddn

EXPEDIENTS N°

CONFORME PUNTO 8 LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.
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ACREDITARAN SITUACION MEDIANTS LAa) ACTUALIZADA,SU FISCAL
PRESENTACION DE LA PERTINENTE CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN LA AGENCIA
DE RECAUDACION Y CONTROL ADDANERO.

A TODOS LOS EFECTOS LEGALES RELACIONADOS CON LA PRESENTE CONTRATACIONb)
DEBERA LA CIUDADDOMICILIO ESPECIAL ENOFERENTE CONSTITUIREL

AUTONOMA DE BUENOS AIRES.

ELECTRONICODEBERAN CON SUc) DOMICILIOCONSTITUIR UNLOS OFERENTES
OFERTA (DIRECCION DE E-MAIL).

LOS PROPONENTES DEBERAN CONSTITUIR AL MOMENTO DE PRESENTACION DE LASd)
GARANTIA MONTOOFERTA POR UNMANTENIMIENTO DEOFERTAS LA DE

EQUIVALENTS AL 5% DEL VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA.

LA COTIZACION DEBERA ESTAR EXPRESADAe) EN
(PESOS ARGENTINOS) CON TODOS LOS CARGOS E IMPUESTOSMONEDA NACIONAL

INCLUIDOS (CONSUMIDOR FINAL).

DECLARACION JURADA DE (ART. DEL REGIMEN DEf) 26HABILIDADANEXO I-
CONTRATACIONES DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA NACION).

CONFORMS LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 11 DE LASg) CERTIFICADO DE VISITA,
ESPECIFICACIONES TECNICAS.

SEGUNDOCUMENTACIONACREDITAR Y/O LORESPALDATORIAh) LAADJUNTAR
SOLICITADO EN EL PUNTO 9.

3

(/e c/e /a Q.Aaci6n

EXPEDIENTS N°
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-ESPECIFICACIONES TECNICASANEXO I

Tabla de contenido

1. Objeto

2. Plazo de mantenimiento de las ofertas

3. Forma de presentacidn de las ofertas

4. Contenido de la Of erta

5.Aclaraciones al pliego de bases y condiciones particulares

6. Evaluacion de las Ofertas

7. Forma de Pago

8. Plazo de entrega, puesta en marcha, inicio del servicio y duracidn del
contrato

9. Requisites de los Oferentes

10. Penalidades

ll.Visita tecnica

12. Descripcion del Servicio

13. Especificaciones tecnicas requeridas

14.Documentacion e Informacion a presentar por el oferente

4

de ryfiulicia, de /a oAocufoi

EXPEDIENTE N°
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1. OB JETO

obj etolicitacion tiene lallamado1.1. El presente pora
integral de ciberseguridad queadquisicion de solucionuna

incluya un Antivirus de proxima generacion y un sistema de EDR
(deteccion y respuesta en dispositivos finales), con soporte
oficial y mantenimiento integral por 36 meses.

administracidnsolucion debera incluir consola deLa una
la seguridadcentralizada gestion unificada dela enpara

implementacion de estaJusticia de la Nacion.Supreme de L3.
solucion debera realizarse en el Datacenter del tribunal.

Capacidades avanzadas de deteccion y eliminacidn dei

Alta disponibilidad de los servicios de proteccion yi

respuesta, respaldada por un soporte tecnico oficial
y mantenimiento por parte del proveedor, tanto para

de ser necesario, para el hardwareel software como,
asociado.

una solucion decon
proteccion deproxima laseguridad de para

deservidores de ladispositivos finales Corte Supremey
adquisicion desolicita laNacion,Justicia lade unase

funcionamiento,

5

c/e ^ulicia de /a Q^\laci6n

EXPEDIENTS N°

La plataforma de ciberseguridad requerida debe contar con:

1.2. Dado el requerimiento actual de contar 
generacion

solucion que incluya soporte oficial, licencias para su correcto 
y mantenimiento especializado por parte del 

proveedor, por un periodo de treinta y seis (36) meses.

estaciones de trabajo y servidores pertenecientes a la Corte

virus, spyware, malware y amenazas tipo "Zero Day".
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fte CaracteristicasRenglo Elemento
n m

SOLUCION ESTACIONESCANTIDAD DESEGURIDAD DEDE1.
GENERACIONPROXIMA TRABAJO: 2500 .CON DE

EDR PARAANTIVIRUS Y SERVIDORES:CANTIDAD DE
TRABAJO YESTACIONES DE 200 .

CON LICENCIAS YSERVIDORES,

TREINTASOPORTE OFICIAL, POR
(36) MESES.Y SEIS

CAPACITAGION DOSPARA2 .
(2) AGENTES, CONCAPACITAGION Y
CERTIFICACION OFICIALCERTIFICACIONES OFICIALES.

DE LAFABRICANTEDEL
SOLUCION.

SERVICIO DE3 .1.
PORMANTENIMIENTO

(36)SEISTREINTA Y
LA SOLUCIONMESES PARA

ITEM 1, INCLUYENDODEL
MANTENIMIENTODESERVICIO (10) HORASDIEZ

PARTE DEL PROVEEDOR.POR PARAMENSUALES
CONFIGURACIONES,

AJUSTES Y
DE LAACTUALIZACIONES

PLATAFORMA.

2. PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LAS OFERTAS

2.1. Las ofertas tendran una validez por sesenta (60) dias habiles

6

c/e Q^utticca. c/e /a. QA aci<i^ima

EXPEDIENTE N°

a contar desde la fecha de apertura.
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3. FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

SUS

legal.el oferente No seo su

raspaduras que no esten debidamente salvadas por el oferente o
su representante legal.

cotizandodeberan la ofertapresentaciones hacerse3.2. Las
basica segun el presente pliego,
oferta alternativa.

los pliegos firmados3.3. No
lasSinoferta. embargo,lacon

3.4. Debera encabezar la oferta con un indice de la presentacion,
indicadas,reunirael las

4. CONTENIDO DE LA OFERTA

legalcotizaciones curso4.1. Las

derecho,cargo,
cotizacion.

condicionen las
apartarse del regimen aplicado.

correspondientes licencias y soporte por
7

junto
especificaciones tecnicas suscriptas.

que reunira las caracteristicas generales ya 
exigiendo la presentacion de la documentacion en el mismo orden 
y codificacidn que indica el pliego de bases y condiciones.

sera exigible la presentacion de
podran solicitarse

c/e. </c /a.verna

4.3. Se debera cotizar un precio por el software ofrecido con sus 
oficial, otro por las

EXPEDIENTS N°

hojas por el oferente o su representante 
consideraran propuestas que contengan enmiendas, entre lineas o

es facultativo presentar una

4.2. Seran declaradas inadmisibles las ofertas que modifiquen o 
clausulas del presente pliego y/o impliquen

3.1. La propuesta economica debera estar

se presentaran en moneda de 
(pesos argentinos). Los precios cotizados deberan incluir todo 

tribute o gravamen, vigente a la fecha de la

firmada en todas
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capacitaciones y otro de mantenimiento y actualizacion para el
presente pliego.

dela) El precio de

unico para estos items.

iguales,sera abonado cuotasmantenimientob) El en
vencido, pagaderasconsecutivasmensuales, aa mesy

efectivo inicio de servicio.partir del

ofertadosdebera completar los montos

item para mas detalle; sin cambiar la estructura de La tabla.

todos los elementos necesarios para
deberanfuncionamientorealizacion sercorrectoysu

elmarchainstalados poren

5. ACLARACIONES AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

losla solicitud de

antes de la fecha de apertura.

casillalavia mailpodran efectuarseconsultas a5.2. Las
establecidoslos plazosdedentro

indicando

"CONSULTA".la palabra
8

t/c ofluaticia de <~lA/aci6-n

las capacitaciones y certificaciones, 
hardware ofrecido-incluyendo licencias y soporte oficial- 
, estara detallado con el fin de poder realizarse un pago

EXPEDIENTE N°

4.4. El oferente
Anexo II-PLANILLA DE COTIZACION. El oferente podra ampliar cada

5.1. El plazo para la solicitud de aclaraciones por parte de 
interesados en la contratacion sera hasta seis (6) dias habiles

suministrados, instalados y puestos
Adjudicatario, como parte integral del mismo renglon y pasaran 
a la propiedad de la Gorte Supreme de Justicia de la Nacion.

4.5. La provision del equipamiento -en caso de corresponder- y la 
prestacidn del servicio se efectuara bajo la modalidad "Have 
en mano", en consecuencia,

en el

licitaciones@csjn.gov.ar
precedentemente para ser tramitada por el organismo, 
en el asunto del mail el numero de expediente y de licitacion y

La Subdireccion de Compras responders

mailto:licitaciones@csjn.gov.ar
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y debera ajustarse a los plazos definidos en el presente pliego.

6. EVALUACION DE LAS OFERTAS

resulte masotorgara laa
la idone!dadla calidad,

de que
laactual deinfraestructurelacon

sin
una

unica No secomo
parciales.

un
constituido,establecimiento con

sociedades No. sus
universidades nacionales,cooperatives,

del estado.

7. FORMA DE PAGO

(10)

9

5.3. La fecha de inicio del servicio y/o entrega de equipamiento sera 
establecida en funcidn de la notificacion de la orden de compra

^orle (Sttfwema </e </e to. QA acetin

EXPEDIENTS N°

este pliego.
compatibilidad
organizacion, especialmente en terminos de interoperabilidad, 
integracion y optimizacion de recursos, sin que ello implique 

condicion excluyente.

"recibido" como constancia de recepcion, debiendo reenviarse en 
caso de no obtener la misma dentro del siguiente die habil.

y 
sociedades o empresas

6.3. Solo seran consideradas las propuestas provenientes de 
estable, constituido, organizado y 

domicilio en el pais de acuerdo a lo determinado por la ley de 
comerciales No. 19.550/72 y sus modificatorias;

6.2. La adjudicacion de los items solicitados se realizara por 
renglon unico. Todos los items se adjudican a un unico oferente, 

solucion integradora. No se aceptaran ofertas

6.1. La adjudicacion se 
conveniente, considerando el precio, 
del oferente y el ajuste a las condiciones tecnicas y operativas

Se priorizaran las soluciones que ofrezcan

oferta que

7.1. El plazo para el pago sera de DIEZ (10) dias, computados 
desde el dia siguiente a la presentacion de la factura por la 
Mesa de Entradas de la Direccion de Despacho del Tribunal con
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la debida conformidad del organismo requirente.

7.2.No sera reconocido ningun otro gasto que no este taxativamente
indicado en la oferta.

7.3. Se debera cotizar un precio por la solucion de seguridad con
otro por las certificaciones;licencias y soporte oficial, y

mantenimiento, dirigido deel "Corte Supremeotro apor
Justicia de la Nacion":

El precio de la solucion con las correspondientes licenciasa)
un pago unico.y el soporte oficial sera abonado en

El mantenimiento se abonara en treinta y seis (36) cuotasb)
iguales, consecutivas y vencidas.mensuales,

certificaciones oficiales seran abonadasc) Las
unico.

INICIO DEL SERVICIO ¥PUESTA EN MARCHA,8. PLAZO DE ENTREGA,
DURACION DEL CONTRATO:

activacidn deequipamiento,totalidad softwaredel8.1. La y
solucion,provision demantenimiento conforman la estaque

correspondiente al item 1-con excepcion del soporte oficial el
deberael puntoencuentra contemplado 8.3-;cual serense

los treintapor el Organismo Contratante dentro de
la orden dela notificacion dehabiles a partir decontados

compra.

corridossiete (7) diasconsideraran8.2. Se para
rendimiento y funcionalidad. deEnrealizar pruebas de caso

por periodosplazo podra extendersefalias, eldetectarse
sucesivos de hasta siete (7) dias corridos, hasta su resolucion,

10

instalada y puesta en funcionamiento en la localizacion definida
(30) dias

(Sfu^enta de f-^uiccia de /a

EXPEDIENTE N°

como minimo

en un pago
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con un maximo de 2 extensiones.

8.3. El servicio de mantenimiento y soporte oficial sera a partir
lasiguiente completeprimer aldia deldel sequemes

de conformidad con lo establecido en el presenteinstalacion,

segun aclara punto
8.2.

segun lo especificado yIniciado8.4. Duracidn del contrato:

(36) meses
del servicio.

9. REQUISITOS DE LOS OFERENTES

incluir ofertadeberanoferentes9.1. Las en suempresas
oficialacreditecertificado las comoque

la
Argentina de los productos ofertados.

hardware y/o softwarefabricante delestar expedido por el
cotizado.

tecnico especializado,servicio9.2. Debera quecontar

adjuntandodel hardware,productos quelos
acredite.

un
constituido,establecimiento estable, cony

lo determinado por la ley de
modificacioneslascomercialessociedades No.

nacionales,

el paispresenciaacreditardebera y9.4. El oferente ensu
11

cumplidos los requerimientos de los puntos
de efectiva prestacion

introducidas por la ley 22.903/83, 
sociedades o empresas del estado.

representante 
distribucion y/o venta para la Republica 

Este certificado debera

y
cooperativas, universidades

EXPEDIENTS N°

pliego de bases y condiciones y sus correspondientes pruebas a 
satisfaccidn de la Direccion de Sistemas,

9.3. Solo seran consideradas las propuestas provenientes de 
organ!zado

c/e, C^mlicca. c/c /a QAacc^n

domicilio en el pais de acuerdo a
19.550/72

debera brindarse con personal certificado por el fabricante de 
constancia que lo

consumar los treinta y seis
8.1 y 8.2 y hasta

autorizado para

con un
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el pais.

9.5. Cobertura de accidentes de riesgo del trabajo

las

tecnicaareadebera acreditar, elante
requirente, tareas o

elel pliego de bases y
aseguradora deemitido lacertificado coberturade la por

nominaDebera presentar ademas la deldel trabajo.riesgos
deberaediticio, cualla manteneral

constancia de coberturadeberan presentar la seguro
laemitida aseguradoralaaccidentes personales conpor

incluirdebera lasla cualconstancia de
coberturas

forma

riesgos propios de lacubriendosepelio, los a
igualesitinere""inriesgoslosdesarrollar y osumaspor

leyestablecidas la 24.557,las susena

Nacidn. cuentaJusticia de la Sede en

a producir.

12

9.5.3. Las pdlizas de riesgos del trabajo y accidentes personales 
deben incluir la clausula de no repeticion a favor de la Corte 

tendra en cuenta la

</e ofiidlccia de. /a Q/\aci6n

por 
incapacidad temporaria

pago respectiva,
fallecimiento,

EXPEDIENTS N°

Suprema
exigencia de un seguro para el personal de la empresa desligando 
cualquier responsabilidad por parte de la Corte Suprema de 
Justicia de la Nacidn sobre cualquier accidente que se llegara

adjudicatario 
previo al inicio de la ejecucidn de las 

condiciones,

ingreso de personal dentro de
la Nacidn, el

superiores
modificatorias y normas reglamentaria.

incapacidad permanente total y
de

9.5.2. Los adjudicatarios que revistan la categoria de autdnomos 
del seguro de

consigner la fecha del inicio de su actividad, debera demostrar 
en forma fehaciente que posee un minimo de 4 (cuatro) anos en

personal que ingrese 
actualizada durante el transcurso de ejecucidn del contrato.

9.5.1. Siempre que exista el 
instalaciones de la Corte Suprema de Justicia de

servicios previstos en

parcial, incapacidad temporaria a pagarse bajo la 
"rente diaria", asistencia medica y farmaceutica, y gastos de 

actividad



'.N.

1225/2025

9.6. Se requiere informacion sobre la experiencia de la empresa

en el pliego.

9.6.1. La cantidad minima de instalaciones de referenda no podra
(tres) en los ultimos 3 (tree) anos.ser inferior a 3

presentadostendran los proyectos9.6.2. Se cuenta comoen
antecedente,

terminados y entregados dentro dehallense
Argentina. La Corte Supreme de Justicia de la Nacidn se reserve

conveniente, dej uicio juzgueloel derecho, cuando a su

validadas. ello,susceptibles de Paraserseen
siguienteincluyendo ladebera detallar los proyectos

informacion:
Descripcion del proyecto.a)

Nombre del contact©.b)

Direccidn.c)

Telefono.d)

capacidades operativas en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

10. PENALIDADES

caso,

al cumplimiento
primerelrescindir el Encontrato.interpelacion alguna,

13

■a

de r de /a

contactar a las empresas u organismos de las obras referenciadas 
por lo que sera indispensable que las instalaciones declaradas 

el oferente

y seran considerados solo aquellos proyectos que 
la Republica

EXPEDIENTE N°

en implementaciones de similares envergadura a las requeridas

en su
a su

10.1. Vencido el plazo originario y las prorrogas, 
sin que la adjudicataria haya cumplido las prestaciones 
cargo, quedara constituido en mora de pleno derecho y la Corte 
Suprema de Justicia de la Nacion podra intimar al adjudicatario 

en un plazo perentorio o, sin necesidad de

9.7. Para el servicio de mantenimiento el oferente debera tener
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o fraccion mayor de tres (3) dias.

rescindira el10.2. Si lacon seno
contrato.

el tercero, a cargoun

responsabilidad delresultar. La por
(doce)redhibitorios se extendera por un lapso de 12

partir de la conformidad definitive.

industriales ocomo
comercializacion de los bienes o parte de ellos en la Republica
Argentina.

la(2)acumulacion dosde
deconsistentemult aaplicacion de enuna
dedelfacturacion mensualladescuentos en

multa:
multa:
multa:

rescision del contrato con justa causa.multa:

14

prestar 
adjudicatario

supuesto se aplicara una multa del uno por ciento (1%) del valor 
de lo satisfecho fuera de termino por siete (7) dias de atraso

de de /a Q.A acc^n^o r/e rema

1°

2°

\\

4°

EXPEDIENTS N°

3°

10.4. Sera causal de apercibimiento todo incumplimiento en el que 
incurriere el adjudicatario y/o falta de ejecucion de las tareas 
programadas en plazo establecido.

cumpliera con la obligacion,
La rescision acarreara en todos los casos la perdida

apercibimientos motivara 
la aplicacion 

servicio

10.3. El adjudicatario asumira toda la responsabilidad y liberara 
de ella a la Corte Supreme de Justicia de la Nacion en caso de 
reclame o acciones entabladas por terceros en razon de derechos 
de patentes, propiedad intelectual, marca registrada o disenos 

consecuencia de la utilizacidn

de la garantia de cumplimiento del contrato, pudiendo la Corte 
Supreme de Justicia de la Nacion adquirir los bienes o hacer 

servicio por un tercero, siendo a cargo delpor 
incumplidor la diferencia de precio que pudiese 

adjudicatario por vicios
meses a

mantenimiento conforme a la siguiente escala: 
5% (cinco) de la facturacion.
10% (diez) de la facturacion.
20% (veinte) de la facturacion.

10.5. La
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10.6. El adjudicatario no podra transferir parcial ni totalmente
servicio obj eto contratacidn, teniendoel de la presente

ej ecucionresponsabilidad la del detotal sobre contrato
servicios cumplimiento. incumplimientoEl de estasuy
obligacion podra derivar en la rescision del contrato, asi como
la perdida de la garantia de cumplimiento.

ll.VISITA TECNICA

misma deberaobligatoria visita tecnica, lala11.1. Es ser
coordinada con el personal de la Direccion de Sistemas de la

intla Nacion (tel. :Supreme de Justicia de 4370-4600Corte
4571; mail: ciberseguridadOcsjn.gov.ar), y debera ser realizada

(con certificacion acreditable por parte
del oferente.fabricante del Li3.del

desarrollaran lasvisita dondeal lugar, tareas, seen se
la plataforma informaticael objetoefectua de relevarcon

servicioinfraestructura para elcondiciones deactual y las
ademaspliego. Serviraespecificado el presente paraen

evacuando todas lasla informacidn entregada,constatar alii

conjuntamente con la oferta para ser considerada la misma.

12. DESCRIPCION DEL SERVICIO

la Corte Suprema de Justiciaa
de la Nacion, ao

mantenimiento del 1.3,servicio dedel una
los bienes y/opersonal tecnico autorizado a

actualizadadeberandminadichaservicios contratados ; ser
cuando se produzcan cambios.

EXPEDIENTE N°

12.1. El proveedor debera entregar 
quien este indique, y al momento del inicio 

item 1.3, una ndmina del

12.2. El proveedor coordinara con la Corte Suprema de Justicia de
15

interactuar con

'Sfyw'ema </e C^tulicia- de /a ^A aci^n

dudas que pudieran surgir de la interpretacidn de la misma. Se 
le extendera al oferente una certificacion, que sera presentada

por personal iddneo
hardware y/o software)

V-A;... j
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ejecucion de lala Nacion lasel tareas para

distribucion en el tiempo.

12.3. En el horario de 07.30 a 14.30 hs. se tendra especial cuidado

se debera
anunci ar ant i c ipadamente,
evitarse.

12.4. Si se debieran realizar tareas fuera de los horarios y dias

en el/los sector/es.

licencias elementoslas otros enparay
serviciossistemasfuncionamientocondiciones losde y

mencionados en el presente pliego.

servicio de soporte tecnico
y

los sistemas yen
de la Gorteej ecutadaservicios debera aser

loNacion tomando cuentaJusticia de ladeSupreme eny

(2)
boras.

pedido dedelasistenciade y

cuarenta y ochoafecta el sistema
permita mantenerdesperfectoelcuando(48) boras

16

parciales o totales dentro
salvo que por fuerza mayor no pueda

(Sti/wema de de /a

para el software por personal certificado por el proveedor, 
la correccion de errores y fallas en los sistemas y servicios, 
sin costo para la Gorte Supreme de Justicia de la Nacion.

12.7. La atencion y resolucion de incidencias
satisfaccion

siguiente:
1) El tiempo de respuesta telefonica maximo sera de dos

a

EXPEDIENTE N°

operative el sistema en forma restringida.

12.5. El mantenimiento y asistencia debera contemplar el software, 
necesarios para dejar

ej ecucion
(8) boras cuando la falla

y de

2) El tiempo 
reparacion maximo sera de oebo 

en forma total,

presentacidn de los servicios vinculados como asi tambien su

de no interrumpir el servicio, de tener que proceder a cortes 
o fuera de ese periodo,

12.6. El mantenimiento incluira el

habiles, el adjudicatario debera tramitar anticipadamente ante 
la Direccidn de Sistemas el permiso para el acceso y permanencia

desarrollo y
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guardia activadispondra de3) El parauna

9:00 a 18:00 hs.

12.8. El e

licencias,

Justicia de la Nacion, a
desarrollo de lasel conen

calendariosconfeccionaran deproveedor,
delbrindadopreventive. El ser

del software o de la infraestructura.

efectuar correoo

Nacion y el proveedor.

12.10. La Corte
anomalias ose

1) Fecha y hora.

Descripcion del problema.2)

Sitio y usuarios afectados.3)

Nivel de gravedad de la falla.4)

5) Contact©.

17

proveedor
recepcionar Hamadas de servicios de lunes

mismo podra ser brindado por personal 
traves de un tecnico certificado por el proveedor

por
formas igualmente validas)

</e Q^adtccia de /a oAocidndfti^rema

EXPEDIENTS N°

(considerandose todas estas
direcciones acordadas entre la Corte Supreme de Justicia de la

12.11. Ante cada notificacidn el adjudicatario debera realizar y 
presenter a la Corte Suprema de Justicia de la Nacion un informe

Supreme de Justicia de la Nacion notificara las 
que se presenten o el requerimiento de servicio 

incluyendo la siguiente informacion segun corresponda:

12.9. Las Hamadas para reporter incidentes o asistencia se podran 
telefonicamente, fax o por correo electrdnico

a viernes de

' ................ ; ’- k. 9?

en la oferta.

a las

servicio de mantenimiento preventive sera trimestral 
incluira la revision periodica del software y/o hardware, las 

la infraestructura y demas elementos necesarios para 
el correcto funcionamiento de los sistemas y servicios, debiendo 
documentar la periodicidad en la oferta. La Corte Suprema de 

fin de que dichas tareas no interfieran 
actividades, conjuntamente con el 

mantenimiento

oferente, a



</.e ofiiaticia c/e /a. Q/\'aci&i

1225/2025

que contendra como minimo la siguiente informacion:
solucionDescripcion detallada del problema,1) causa ysu

propuesta.

Personal que asigne para la resolucidn del mismo.2)

Problemas que se presentaron durante la resolucion.3)

Recomendaciones.4)

Fecha y hora de resolucion.5)

Preventive: al control,12.12. Mantenimiento Corresponde
sistemarealizar al decorreccion cambios debany que se

informacion de posibles problemas que puedan derivar en futures
fallas como a la ampliacion o modificacion de la funcionalidad
del sistema y adaptaciones por cambios en el entorno operative:

funcionamiento delVerificacion trimestral normala) del
sistema.

Correccion de problemas que puedan derivar en fallas.b)

Control de calidad de rendimiento del sistema.c)

Cambios y/o agregados de requerimientos funcionales.d)

Adaptaciones por cambios en el entorno operativo.e)

Aumento o disminucion del ambito de aplicacion del sistema.f)
mantenimiento(diez) deestimar borasdeberang) 10Se

delel plazoacumulablespreventivo mensuales por
El fraccionamiento sera de 30 (treinta) minutosservicio.

y debera expedirse un certificado de asistencia, tiempo y
tareas realizadas.

la correccion de12.13. Mantenimiento Corrective: Corresponde a
parcial el correct©forma totalalteren de oerrores que

funcionamiento de la solucion:

a) Correccion de errores y fallas parciales y totales tanto de
18

EXPEDIENTE N°
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firmware como hardware.software,

utilizacidnb) Cualquier delafecte la normalerror que
sistema.

No existen limites de tiempo ni de intervenciones en casoc)
consumira tiempode mantenimiento del

mantenimiento preventive.
deberaEl proveedor12.14. Actualizacion de la plataforma:

actualizaciones periddicas plataforma lasde larealizar a
recientes z garantizando lamasversiones estables

nuevas funcionalidades
actualizacionesoptimizaciones de Estasy

incluiran tanto mejoras
proxima Lasantivirus de(EDR) elencomo

realizaran de forma programada,actualizaciones se

Elde

necesario para la seguridad de la plataforma.

13. ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS

serinsolicitadastecnicaslas13.1. Todas
consideradas
propuesta igual o superadora.

Solomanuales y/o guias tecnicas). se
este proceso

productodelfabricanteel odocumentos por
software.

13.3. Requerimientos minimos del Antivirus y EDR:

19

implementacion de mejoras de seguridad, 
rendimiento .

generados expresamente para 
respaldados

generacion.
con previo

de Q^ujlccca de /a ^Aaci^n
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especificaciones
aceptando el Organismo cualquier

13.2. Las especif icaciones tecnicas deben ser conf irmadas mediante 
documentacidn oficial del fabricante (guias de administracion, 

aceptaran documentos 
(ad-hoc) aquellos

aviso y en horarios acordados para minimizar el impacto en las 
operaciones de la organizacidn. El proveedor tambien debera 
incluir en el mantenimiento cualquier parche o ajuste crftico

en el motor de deteccion y respuesta

como minimas,

corrective y no
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item ComentariSolicitaDescripcion
do os

Caracteristicas del proveedor13.3.1
Minimosolucion disponerdebe de13.3.1. La una

de gestion centralizada queconsola1
instalacidn,permita la

configuracion, actualizacion y
solucionadministracion de toda la
integral,ofertada de manera

facilitando gestion de lala
seguridad.

baj o Minimosolucion debera la13.3.1. Let ser
modalidad On-Premise.2

Minimosolucion dedebe13.3.1. La usono ser
gratuito.3

MinimosolicitadascapacidadesTodas las13.3.1.
deberan ser de la misma marca.4

MinimoLa solucion debe estar licenciada para13.3.1.
2.500 estaciones de trabajo.5

MinimoLa solucion debe estar licenciada para13.3.1.
200 servidores.6

proveedor debe contar con dos (2) MinimoEl13.3.1.
tecnicos certificados por la marca en7
las soluciones ofertadas.

Minimolos trabajos deberaejecutor deEl13.3.1.
experiencia comprobable8 enposeer

instalaciones de estas
requerirancaracteristicas . Se

asimismo antecedentes en la ejecucion
(3)TREEde lo menospor

20
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instalaciones similarde o mayor
envergadura que la requerida losen

Se tendran enultimos TRES (3) anos.
dimensiones de loslascuenta
presentadosproyectos como

consideradosseranantecedentes, y
solo aquellos proyectos que se hallen
terminados y entregados.
Para mostrar la capacidad del equipo Minimo13.3.1.

investigacion dede9 amenazas o
laboratorios del encuestado, el
fabricante debe contar con un equipo
de investigacion que haya publicado

sobrede documentos100no menos
campanas de APT y agentes de amenazas
durante el ultimo ano.

Minimo13.3.1. brindarsolucidn debeofertadaLa
10 inteligencia deldenubeaacceso

fabricante.
Minimofabricante debe tener experienciaEl13.3.1.

descubrimiento deelprobada11 en
vulnerabilidades desconocidas, APTs,
campanas de ciberespionaje y malware
avanzado.

MinimoEl fabricante debe poseer una gama de13.3.1.
servicios demuestran12 unaque

deelgeneralfortaleza campoen
ciberseguridad.

Minimoserviciosfabricante debeEl13.3.1. poseer
deteccidn y respuesta gestionadade13

permita elcualel aacceso
informacion de incidentes a traves de

21
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un portal web.

Caracteristicas Generales13.3.2
Ant ivi rus/Ant i-Spyware MinimoProteccion13.3.2.

engine y pattern propietario de1 con
la marca que provee la solucion.

Ant ivi rus/Ant i-Spyware MinimoProteccion13.3.2.
mediante un sistema de reputacion de2
archivos propietarios de la marca que

Antivirus/Anti-Spyware MinimoProteccion13.3.2.
para Correo Electronico y Navegacidn3
Web.

MinimoProteccion Anti-Ransomware y amenazas13.3.2.
desconocidas.4

MinimoPrevencion Anti-Exploits.13.3.2.
5

MinimoProteccion ante ataques Fileless.13.3.2.
6

Minimo13.3.2. Remediacion Automatica y Rollback.
7

MinimoVirus,Proteccion Worms,contra:13.3.2.
Virus red,deTroyanos, Ransomware,8

Malware,Adwares, Exploits, Botnets,
Dialers,Rootkits,Cryptojacking,

Hijacking,Pharming,Phishing,
tools,Hacking tools, Remote access

22
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provee la solucion.
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Password cracking, WebKey Loggers,
Threats.

Minimorai zCapacidad de identificar13.3.2. causa
del malware,9
no sea detectado como malware la causa
original.

Minimotecnologias deProteccion basada13.3.2. en
Machine Learning.10

reputacidn MinimoProteccion basada13.3.2. en
global en tiempo real.11

Minimodedepender dedebe13.3.2. No un proceso
calendarizacion12 paraescaneo o

identificar un software vulnerable.
Minimopoliticadepender dedebe13.3.2. No una

analisis de vulnerabilidades parade13
identificar un software vulnerable

Minimoproteccion de activosCapacidad de13.3.2.
cuando los mismos no se encuentren en14
la red interna.

MinimoHost Intrusion Prevention (HIPS).13.3.2.
15

MinimoDeteccion,Capacidades EDR13.3.2. para
16

avanzadas.
MinimoraizAnalisis de Causa13.3.2. y

contenciondecapacidades17
automaticas y semiautomaticas.

sobre Recomendapueden tomarAcciones13.3.2. seque
archive, doRecopilar elarchivos:18

Enviar el objeto para el analisis de

23
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Contencion y respuesta ante amenazas

por si mismo aun cuando
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Sandbox.

Capacidad de deteccion y envio de Recomenda13.3.2.
archives para analisis dinamico do19
(Sandbox) o estaticos
automaticamente .

RecomendaAcciones que se pueden tomar sobre13.3.2.
URLs: Enviar el objeto URL para el do20
analisis de Sandbox.
Gestion de modelos de deteccion Recomenda13.3.2.
generados por el fabricante y do21
posibilidad de generar modelos de
deteccion customizados
Posibilidad de gestionar Recomenda13.3.2.

dodeexcepciones a los modelos22
deteccion

RecomendaRealizar consultas de telemetria en13.3.2.
docrudo para localizar los datos u23

objetos de su entorno que desee
examinar.
Asociar tecnicas y tacticas de MITRE Recomenda13.3.2.

surj an (MITRE dolos eventos24 quea
ATT&CK)

MinimoProteccion ante ataques de red.13.3.2.
25

MinimoFirewall local.13.3.2.
26

MinimoControl de dispositivos.13.3.2.
27

MinimoControl de aplicaciones.13.3.2.
28

24
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Control Adaptativo de Anomalias. Minimo13.3.2.
29

MinimoGestion de Vulnerabilidades con patch13.3.2.
30 management.

Recomenda13.3.2. Gestion de Sistemas Inventario dee
do31 Software y Hardware.

MinimoProteccion contraseha el13.3.2. con para
mecanismos de32 agente otrosy

autoproteccion.
MinimoaislamientoCapacidad delde13.3.2.

dispositive en caso de ataque junto33
la configuracion de exclusionescon

personalizadas .
MinimoProteccion AMSI.13.3.2.

34
Minimodebeataque13.3.2. Frente proveera un

cambiosinformacion lossobre35
realizados por el malware a nivel de
registros, archives, asi lascomo

asociadas ladirecciones de red a
amenaza.

editar MinimoCapacidad de13.3.2. crear yusar,
de Compromiso (IOC).Indicadores36

Minimo13.3.2. Capacidad de correlacionar eventos de
37 seguridad, actividades sospechosas y

trafico paracondiciones de crear y
indicativos deadministrar

comportamiento en tiempo real.

de dispositivos para identificarSondeo Minimo13.3.2.
instalar derednuevos equipos la een38

forma automatica el agente.

25
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MinimoEl sondeo debera efectuado13.3.2. ser
mediants39 de IP,escaneo por range
Directorio Active u otros mecanismos.

MinimoCapacidad utilizar cualquierde13.3.2.
dispositive de40 puntocome
distribucion de actualizaciones hacia

equipos hacerotros usopara un
eficiente del ancho de banda.
Debera contar con varios repositories Minimo13.3.2.

interna desde los cualesla red41 en
podra distribuir las actualizaciones,

politicas prevencion, dedelas
servicios dedevacunas y

recuperacidn danos, formade en
incremental, losautomatica ae

nodos.
MinimoIntegracion avanzada con SIEM.13.3.2.

42

Minimoactualizaciones13.3.2. Capacidad de correr
de manera manual y automatica tanto a43
un usuario como grupos de usuarios.

Minimo13.3.2. delCapacidad de programar escaneos
44 sistema de manera manual y automatica

tanto como grupoa
de usuarios.

Minimoinstalar deCapacidad de detectar13.3.2. e
maquinasautomaticaforma45 en

Tambien debera ser posibleclientes.
la instalacion a traves de Microsoft

desde(MSI) manualmenteInstaller o
la consola de administracion.

26
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Minimoinstalacion debera13.3.2. La ser
transparent© sin la necesidad de que46
intervenga el usuario final.

Minimo13.3.2.
47 Capacidad para monitorear de forma

activa, para detectar y prevenir que
se instalen malware en tiempo real.

Minimo13.3.2. debera poder realizarseEl escaneo
48 Tiempo programadoreal,en:

(establecido por el administrador) y
remote.

MinimolistaCapacidad dede13.3.2. unacrear
spyware/grayware aprobados.49

MinimoCapacidad de detectar nuevas amenazas13.3.2.
mediante analisis heuristico.50

Minimo13.3.2. Proteccion servicios dede ramay
51 registros.

Minimola ejecucion deevitarCapacidad de13.3.2.
aplicaciones y procesos especificos.52

MinimoevitarCapacidad detectarde13.3.2. y
principalescambios los53 en

componentes en el SO.
Minimoevitar elCapacidad de detectar13.3.2. y

cifrado de los archives por parte de54
partir deRansomware aun

comportamiento y patrones.
MinimorealizarCapacidad de13.3.2. enescaneo

comprimidos (rar, zip, tar,archives55
pkzip, etc).

MinimoclasificarCapacidad de como13.3.2.
seguridaddepotencial riesgo una56

27
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aplicacion detectada como spyware.

MinimoCapacidad de bloquear la ejecucion de13.3.2.
aplicacion por ejecutable y por57 una

la ruta de la aplicacion.
Minimoinstalacion,deel13.3.2. Durante proceso

existencia dedebera corroborar la58
laotro Antivirus la PC teneren y

sindesinstalarloposibilidad de
intervencion del usuario.

MinimointegrarseCapacidad de13.3.2. con
soluciones de terceros como (SIEM, IR59
management, SOAR, etc)

Consola de AdministracionCaracteristicas Generales13.3.3
MinimoConsola de administracion local Web.13.3.3.

No se consideraran soluciones nube.1
MinimoadministraciondeConsola13.3.3.

permita gestionarcentralizada2 que
los clientes y servidores.

Minimotodas las(HTTPS)webConsola13.3.3. con
funcionalidades solicitadas.3
La consola debera aplicarle politicas Minimo13.3.3.
globales, por grupo y por dominio.4

MinimoadministraciondeCapacidad13.3.3.
automatica de logs y componentes de5
la solucion.

Minimocentralizar losdeberaconsola13.3.3. La
latodadeinformes reportes6 y

28

rema de Q^udticia de /a QA acidn

EXPEDIENTS N°



■ / IO \>

1225/2025

solucion.

Minimo13.3.3. La consola debera poder configurar y
7 actualizar la solucion.

Minimoconsola debe permitir el ingreso13.3.3. La
8

Directory.
MinimoCapacidad de realizar13.3.3. reportes que

actividaddetallen la de9 escaneo,
listado de encontradospyware y
cantidades de cliente.

Minimoperfiles deCapacidad de13.3.3. crear
distintosla consola10 conacceso a

privilegios y roles
informes MinimoCapacidad de elaborar13.3.3. y

paneles de control personalizados.11
MinimorealizarCapacidad de reportes13.3.3. que

equipos quedetallen los12 no tengan
instalado el Antivirus.

MinimodescriptascapacidadesTodas las13.3.3.
anteriormente deberan ser de la misma13
marca.

MinimodeberasolucionlaToda estar13.3.3.
desola consolaintegrada14 en una

centralizadaadministracion
preferentemente.

Compatibilidad13.3.4
Minimo11 y superior.Windows (64-bit) 10,13.3.4.

29
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1

MlnimoWindows Server 2016 y superior13.3.4.
2

Mlnimo15 y superior.13.3.4.3 MacOS 11, 12, 13 , 14,

Linux MlnimoEnterpriseRedHat 8, 913.3.4. y
superior.4

MlnimoUbuntu 18.04, 20.04,13.3.4. LTS 16.04,
24.0 y superior.5 22.04,

MlnimoOracle Linux 8, 9 y superior.13.3.4.
6

MlnimoDebian 11, 12 y superior.13.3.4.
7

MlnimoFedora 40 y superior.13.3.4.

8

Implementacion13.3.5

El proveedor debera ser responsable Mlnimo13.3.5.1
de brindar un procedimiento para la

y/omigracioninstalacion,
actualizacion productodel que

tambien ladecomoproponga,
solucidndesinstalacion de la que

actualmente esta operative.

30

de de /a lactin^o r/e rema

EXPEDIENTS N°



1225/2025

y Minimodebera instalarproveedorEl13.3.5.2
configurar el agente 10

trabaj oestaciones de 5eny
servidores.

13.4. Requerimientos minimos de Capacitacion:

Solicitadoitem ComentariosDescripcion
Caracteristicas Generales13.4.1

deberafabricante del productoEl
impartir capacitacion oficial sobre la

Minimo13.4.1 cual debesolucion ofertada, la
. 1 incluir dederecho a examen

certificacion.
El personal encargado de realizar la

deberacapacitacion oficial poseer
Minimo13.4.1 calificacion de "Instructores

.2 fabricante delCertificados" elpor
la Solucioninvolucradosoftware en

propuesta.
La capacitacion debe estar homologada

ofertada y tendra modalidad teorico-
solo elincluyendopractice no

Minimo13.4.1 solucionlaconocimiento de
. 3 tambiensinoadjudicada,

conocimientos sobre la resolucidn de
los problemas propios de
las caracteristicas de la del presente
llamado.

31
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capacitacion oficialEl decurso
Minirno13.4.1

duracion minimatendra (18)deuna.4
horas.

MfnimoLos materiales13.4.1
en idiomas espanol y/o ingles.. 5

capacitacion oficialEl decurso
debera incluirpropuesto

Obj etivos,detalladamente:
perfil minirno requeridocontenidos,

participantes, duracionlos Ypara
frecuencia reuniones dede las Minirno13.4.1 transferencia conocimientos,de

.6 modalidad del dictado dely esquema
laboratorio, antecedentes (curriculum

delvitae) personaldel a cargo
dictado,dictado, delcronograma

metodologia de la evaluacion final (si
la hubiere).

asistentes deberalostodosPara
certificados oficiales delemitirse

Minirno13.4.1 referidos a la asistenciafabricante,
.7 transferenciareuniones deestasa

tecnoldgica.
incluir derecho deDebe examen

requerido para la certificacion de la
Minirno13.4.1 segun decurricula, curso

. 8 capacitacion oficial propuesto por el
proveedor.

32
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La solucion debe utilizar una red de
inteligencia global para beneficiarse
de la informacion recopilada por los

investigacion delesfuerzos de
Minimo13.4.1 proveedor, en la que los suscriptores

. 9 opcionalmentereciben comparteny
inteligencia de malware, como ataques
de dia cero y destines de callback.

Requerimientos13.4.2
debera alEl Oferente contar con Minimo13.4.2 (un) tecnico certificado pormenos 1. 1

la empresa fabricante del producto.
Debera presentar los curriculum vitae Minimo13.4.2
de los instructores designados..2

MinimoCapacitacion para 2 (dos) asistentes.13.4.2
.3

Minimo(dieciocho)Duracion: boras13.4.2 18 en
total..4

MinimoDuracion diaria: 6 (seis) boras.13.4.2
. 5

los 15Debera ser dictado dentro de Minimo13.4.2 corridos, contados(quince) dias a
. 6 siguiente dia de lapartir del

implementacion de la plataforma del
item 1.

Minimoseran dictados de maneraLos13.4.2 cursos
remota.. 7

33
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El Proveedor debera suministrar todos Minimo13.4.2
necesarios ellos elementos para

. 8
dictado (incluyendocorrecto

documentacion,didactico,material
etc.).
La documentacion del curso debera ser Minimo13.4.2 asistentedetallada. Cadaclara y. 9 recibira la documentacion.

capacitaciontermino de laAl
certificados deldeberan entregar Minimo13.4.2

fabricante para los participantes.. 10
de dictado deEl cursoscronograma

sera coordinado entre el Proveedor y
Minimo13.4.2 la Direccion de Sistemas de la Corte

.11 Nacion,Justicia de ladeSupreme
dentro de los margenes previstos en
la contratacion.
Temario13.4.3

las que deberan realizarsePractico, Minimo13.4.3 versionescon plataformas similares,
. 1 los ofertadosde software iguales a

e instalados.
primaries sobreTeorico, nociones Minimo13.4.3 de lascapacidades alcancesy.2 facilidades provistas pordistintas

la solucidn ofertada.
MinimoArquitectura, diseno y documentacion13.4.3

de topologia implementada..3
Minimode losAdministracion del Software13.4.3

equipos suministrados.. 4
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Configuracion y seguimiento Minimode las13.4.3
funcionalidades existentes.. 5

MinimoOptimizacion del funcionamiento.13.4.3
.6

Diagnostico y solucidn de falias. Minimo13.4.3
. 7

Evaluacidn de la Calidad de Servicio. Minimo13.4.3
. 8

Monitoreo. Minimo13.4.3
. 9
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14. DOCUMENTACION E INFORMACION A PRESENTAR FOR EL OFERENTE

14.1. Los oferentes acreditaran su situacion fiscal actualizada,
constancia demediante de lala

14.3. Los oferentes deberan constituir al momento de presentacion
de las ofertas la garantia de mantenimiento de oferta por un

valor total de la5% delmonto propuesta,
o

la acordada N°
tribunal contrataciones del de lalas Poder

(cinco mil).

certificada por

ocasionara la desestimacion de la oferta.

reunirael las ya

y/o adj untaracreditar ladeberanoferentes14.6. Los
documentacion respaldatoria segun lo solicitado en el punto 9.

36

14.2. Los oferentes deberan consigner 
electronico constituido -mail-.

de Q^tulicia. de /a oAactJn^orle ddu/brema

equivalente al 
mediante pdliza de caucion 
establecidas segun

que reunira las caracterfsticas generales 
exigiendo la presentacion de la documentacion en el mismo orden 
y codificacion que indica el pliego de bases y condiciones.

presentacion de la pertinente 
inscripcion en la Agenda de Recaudacion y Control Aduanero (Ex 
Administracidn Federal de Ingresos Publicos).

14.5. Debera encabezar la oferta con un fndice de la presentacion, 
indicadas,

14.4. Adjuntar el certificado de Visita tecnica, 
la Direccion de Sistemas; la no concurrencia a la visita previa

EXPEDIENTE N°

Z'';

para
Nacidn. Dejase constancia que no seran admisibles pagares a la 
vista cuando el monto de la garantia supere los pesos $5,000,00

en cualquiera otra de las formas 
38/2023, adoptado por el

Judicial

con su oferta un domicilio
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- PLANILLA DE COTIZACIQNANEXO II
DATOS DEL OFERENTE:

Razon Social o Nombre Complete:

CUIT N°

Domicilio especial constituido en CABA:

Domicilio electronico constituido (mail):
Telefono de contact©

PrecioReng
Pago UnicoItem Precio TotalDetalle

Ion Mensual

Solucion de Seguridad de proxima
generacion antiviruscon y
sistema estaciones deEDR para
trabajo servidores, conY1 NOlicencias y soporte oficial, por

seis (36)treinta mesesY
cantidad estaciones dede

Cantidadtrabajo: de2500
1 servidores: 200-

Capacitacion y
NOCertificaciones oficiales.2

2 agentes-

Servicio de Mantenimiento (36
NO3 cuotas).

TOTAL

IMPORTA LA PRESENTE PROPUESTA LA SUMA TOTAL DE PESOS; 

FIRMA Y SELLO DEL OFERENTE
37
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El oferente debera completar los montos ofertados dentro del 
siguiente cuadro de cotizacion. El oferente podra ampliar cada 
item para mas detalle, sin cambiar la estructura de la tabla.
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5°) CIRCULARES. Las circulares que se emitan seran publicadas en la pagina web de la CORTE 
SUPREMA, pasando a ser parte integrante del Pliego de Bases y Condiciones Particular.

3°) PLAZOS. En virtud de Io establecido en el art. 12 del REGIMEN DE CONTRATACIONES todos 
los plazos mencionados en la presente se computaran en dias habiles judiciales, salvo 
disposicion expresa en contrario.
Exclusivamente los plazos determinados expresamente en dias corridos se computaran en dias 
completes y continues, considerandose incluida la feria judicial.

Subdireccion de Compras - Direccion de Administracidn - Gorte Suprema de Justicia de la Nacidn 
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EXPEDIENTE 1225/2025 

CLAUSULAS GENERALES LICITACION PUBLICA
(Art. 29 Y 30 del Regimen de Contrataciones de la Corte Suprema de Justicia de la Nacidn - 

Anexo I de la Acordada n° 38/2023

Afu/ire/nta

1°) MARCO NORMATIVO. La presente contratacidn se encuentra regulada por el REGIMEN DE 
CONTRATACIONES DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA NACION aprobado por Acordada 
n° 38/2023 -En adelante REGIMEN DE CONTRATACIONES-.

2°) NOTIFICACIONES. Las comunicaciones entre la CORTE SUPREMA DE JUSTICA DE LA NACION 
-En adelante CORTE SUPREMA-.y los particulares seran validas durante la sustanciacidn del 
procedimiento de contratacidn y en la ejecucidn del contrato cuando sean cursadas 
electrdnicamente a las direcciones de correo electrdnico denunciadas en los expedientes o 
cuando se remitan en formato papel al domicilio denunciado en el expediente, en un todo de 
acuerdo a Io establecido en el art. 16 del REGIMEN DE CONTRATACIONES. Todas las 
notificaciones cursadas a la direccion de correo constituida de conformidad con el parrafo 
precedente se tendran por notificadas el dia que fueron enviadas, sirviendo de prueba 
suficiente las constancias que tales medios generen para el emisor.
La SUBDIRECCION DE COMPRAS DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA CORTE SUPREMA 
DE JUSTICA DE LA NACION se encuentra ubicada en TALCAHUANO N° 550, PISO 6°, OFICINA 
6029, CABA, y su correo electrdnico es para todas las cuestiones relativas al llamado a licitacidn 
hasta el acto de apertura de ofertas licitaciones@csjn.gov.ar y para el resto de las 
comunicaciones compras@csjn.gov.ar.
NOVEDADES. Asimismo la pagina web donde puede consultarse toda la informacidn 
relacionada a los procedimientos de seleccidn se encuentra en el siguiente link: 
https://www.csjn.gov.ar/transparencia/adquisiciones-y-contrataciones/todo

4°) PLIEGOS. CONSULTA, VISTA, RETIRO/DESCARGA y GRATUIDAD. La obtencidn del presente 
pliego de bases y condiciones y demas documentacidn de la convocatoria es gratuita y podra 
consultarse en la pagina web de la CORTE SUPREMA o personalmente en la Subdireccion de 
Compras del Tribunal, en las direcciones indicadas en el articulo 2°).
No sera requisite de presentacion de ofertas, admisibilidad o contratacidn haber consultado 
personalmente el pliego o haberlo descargado del sitio web.

...

mailto:licitaciones@csjn.gov.ar
mailto:compras@csjn.gov.ar
https://www.csjn.gov.ar/transparencia/adquisiciones-y-contrataciones/todo
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6°) CONSULTAS. Las consultas deberan ser efectuadas hasta SEIS (6) dias antes de la fecha fijada 
para la apertura como minimo.
Las consultas podran efectuarse via mail a la casilla licitaciones@csjn.gov.ar dentro de los plazos 
establecidos precedentemente para ser tramitada por el organismo, indicando en el asunto del 
mail el numero de expediente y de licitacion y la palabra "CONSULTA". La Subdireccion de 
Compras respondera "recibido" como constancia de recepcion, debiendo reenviarse en caso de 
no obtener la misma dentro del siguiente dfa habil.
Se deja constancia que la casilla de e-mail desde la que se remita cualquier consulta sera 
considerada validamente constituida para todas las comunicaciones en el marco de la licitacion, 
la cual podra ser modificada al momento de presentacion de la oferta. En caso de no informarse 
otra casilla servira para la totalidad de notificaciones y comunicaciones efectuadas en el marco 
del presente proceso licitatorio.
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7°) INFORMACION Y DOCUMENTACI ON A PRESENTAR: Hasta que el Registro de Proveedores 
se encuentre disponible quienes deseen contratar con la CORTE SUPREMA deberan 
proporcionar la siguiente informacibn y documentacibn, la cual debera acreditarse en cada 
contratacibn, pudiendo su omisibn ser causal de inadmisibilidad de la oferta.
a) PERSONAS HUMANAS Y APODERADOS:
1. Acompanar copia del Documento Nacional de Identidad o Pasaporte.
2. Indicar Numero de Clave Unica de Identificacibn Tributaria (CUIT).
3. Denunciar domicilio real y constituido.
4. En caso de acreditar apoderado, presentar poder suficiente vigente.
b) PERSONAS JURIDICAS:
1. Acompanar copia del contrato social o estatuto, inscripto en la Inspeccibn General de Justicia 
o registro publico pertinente. Dejar constancia de la razon social, domicilio legal y constituido. 
Si el oferente cotiza con nombre de fantasia, debera identificar claramente al titular o titulares 
de la firma o su denominacibn societaria.
2. Ultima acta de designacibn de autoridades y distribucibn de cargos y/o designacibn de 
gerente de SRL.
3. Indicar Numero de Clave Unica de Identificacibn Tributaria (CUIT).
4. Nomina de los actuales integrantes de sus brganos de administracion.
5. En caso de acreditar apoderado, presentar poder suficiente vigente.
6. En caso de que se trate de una cooperativa, se debera acompanar la constancia de 
autorizacibn para funcionar otorgada por el organismo pertinente de acuerdo a la normativa 
vigente.
c) PERSONAS JURIDICAS EN FORMACION:
En los casos que resulten admisibles se especificara la documentacibn a presentar en el Pliego 
de Bases y Condiciones Particulares.
d) CONSORCIOS Y UNIONES TRANSITORIAS DE EMPRESAS: Ademas de Io solicitado en el inciso 
b) deberan acompanar:
1. Contrato constitutive de la UTE inscripto en la Inspeccibn General de Justicia o registro 
publico correspondiente.

1
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2. Instrumento donde conste la designacidn de representantes legales de la UTE, inscripto en la 
Inspeccion General de Justicia o registro publico correspondiente.
3. Acompanar copia del Documento Nacional de Identidad o Pasaporte de los administradores.
4. En caso de acreditar apoderado, presentar poder suficiente vigente.
5. Declaracidn de solidaridad de sus integrantes por todas las obligaciones emergentes de la 
presentacidn de la oferta, de la adjudicacidn y de la ejecucidn del contrato.
En caso de ser intimados, los oferentes deberan acompanar dentro de los TRES (3) dias la 
documentacibn respaldatoria de la informacion requerida precedentemente.

8°) PERSONAS NO HABILITADAS.
a) No podran contratar con la CORTE SUPREMA las personas humanas o juridicas con sanciones 
de suspension o inhabilitacibn vigentes en el ambito del PODER JUDICIAL DE LA NACION. Esta 
disposicibn podra ser exceptuada cuando medien razones debidamente fundadas.
Asimismo a efectos de ponderar la conveniencia podran considerarse los antecedentes 
relatives a incumplimientos que hayan dado lugar a rescisiones con penalidades en contratos 
celebrados con el Poder Judicial de la Nacibn en los tres anos inmediatos anteriores a la fecha 
del acto de apertura.
b) A fin de verificar la informacion sobre incumplimientos tributaries y/o previsionales-durante 
la sustanciacibn del presente procedimiento de seleccibn- se accedera a la consulta prevista en 
la Resolucibn de la Administracibn Federal de Ingresos Publicos (AFIP) n° 4164/2017 o la que en 
el future la reemplace.

9°) FORMALIDADES DE LA OFERTA.
a) Las ofertas seran redactadas en idioma nacional.
b) En los casos que se prevean actos de apertura de ofertas presenciales, los sobres, cajas o 
paquetes se presentaran perfectamente cerrados y contendran en su cubierta la identificacibn 
de la contratacibn a que corresponden, el dia y bora de la apertura y la identificacibn del 
oferente.
c) La propuesta econbmica debera estar firmada en todas sus hojas, por el oferente o su 
representante legal. Este debera salvar las enmiendas y raspaduras, si las hubiere.
Asimismo se solicita acompanar la oferta con las especificaciones tecnicas firmadas sin perjuicio 
de Io cual la presentacibn de propuesta significa por parte del oferente el pleno conocimiento 
y aceptacibn de las normas y la totalidad de documentos que rigen el presente procedimiento 
de seleccibn.
d) Para todos los efectos legales relacionados con la presente contratacibn los oferentes 
deberan informar un correo electrbnico a fin de constituir domicilio electrbnico en el que seran 
cursadas las notificaciones y deberan constituir domicilio especial en la Ciudad Autbnoma de 
Buenos Aires, en un todo de acuerdo con el art. 2 de la presente.
e) Debera acompanarse declaracibn jurada del oferente que no se encuentra incurso en 
ninguna de las causales de inhabilidad para contratar con la CORTE SUPREMA establecidas en 
el articulo 26 del REGIMEN DE CONTRATACIONES, para Io cual forma parte integrante de las 
presentes el modelo como anexo I.
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12°) MONEDA DE COTIZACION. Solo se aceptaran ofertas cuya moneda de cotizacion sea la 
moneda nacional. En caso de omision se entendera que la moneda de cotizacion es moneda 
nacional y no podran referirse en ningun caso a la eventual fluctuacion de su valor.
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11°) SUBSANACION DE DEFICIENCIAS. DEFECTOS DE FORMA. Cuando una oferta tuviera 
deficiencias insustanciales, el oferente intimado a subsanarlos debera cumplimentar el 
requerimiento dentro del termino de TRES (3) dias asi como la presentacibn de la 
documentacibn respaldatoria de cualquier informacibn requerida. Si no Io hiciere la oferta 
podra ser desestimada. Esta subsanacibn no podra ser utilizada por el oferente para alterar la 
sustancia de la oferta o para mejorarla o para tomar ventaja respecto de los demas oferentes.

10°) CONTENIDO DE LA OFERTA. La oferta debera especificar:
a) El precio unitario y cierto, en numeros con hasta dos decimales, con referenda a la unidad 
de medida establecida en las clausulas particulares, determinado en la moneda de cotizacion y 
el total general de la propuesta, expresado en letras y numeros; en caso de discrepancias 
prevalecera Io expresado en letras. En ambos casos, los precios deberan ser expresados en 
importes finales, detallando siempre en cada caso la alicuota del Impuesto al Valor Agregado 
(IVA) incluida.
b) La cotizacion por cantidades netas y libres de envase y de gastos de embalaje y transpose.
c) El proponente podra formular oferta por todos los renglones o por algunos de ellos, salvo 
que no se admita en las especificaciones tecnicas de la contratacibn.
d) El origen del producto cotizado. Si no se indicara Io contrario, se entiende que es de 
produccibn nacional.
e) Si los elementos a proveer no cumplen la condicibn de "nuevos, sin uso". Solo seran 
admitidos elementos usados, reacondicionados o reciclados cuando las especificaciones 
tecnicas Io admitan.
f) Las muestras o la constancia de su presentacibn en aquellos casos en que se soliciten.
g) La estructura de costos de los bienes o servicios que se oferten, en los casos en que se 
requiera.
h) La marca y modelo ofrecida en la provision de bienes asi como si cuentan con garantias, 
precisando su detalle. Salvo que las especificaciones tecnicas establezcan una marca 
determinada por razones cientificas o tecnicas, las menciones de marca en el pliego son al solo 
efecto de senalar las caracteristicas generales del objeto pedido. El proponente en ese caso 
podra ofrecer articulos de otras marcas de calidad igual o superior, debiendo en ese caso 
aportar los elementos de juicio necesarios que permitan comprobar que los bienes ofertados 
reunen las caracteristicas requeridas.
i) La aceptacibn del lugar de entrega indicado. En caso de no establecerse se entendera que 
corresponde entregar en el domicilio del area requirente.
La CORTE se reserva el derecho de solicitar la acreditacibn de la capacidad tecnica, econbmica 
y financiera de la firma u otros requisites que no se hubieran solicitado expresamente, a efectos 
de lograr una correcta evaluacibn de la oferta.

?-oucN? A
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13°) PLAZO DE ENTREGA. ENTREGA INMEDIATA. Cuando en una oferta no se fije expresamente 
el plazo de entrega, se entendera que se ajusta al plazo exigido en las especificaciones tecnicas 
y si estas no Io fijaren, se entendera que es igual al plazo de mantenimiento de ofertas.
Cuando se establezca como plazo de entrega la condicion de inmediato se entendera que la 
prestacion debera satisfacerse por el contratante dentro de los dos (2) dias.

17°) PLAZO DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA. Los oferentes deberan mantener las ofertas 
por el termino que se fije en el Pliego de Bases y Condiciones, contados a partir del dia de la 
fecha del acto de apertura, inclusive.
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14°) OFERTAS ALTERNATIVAS. Los oferentes podran presentar ofertas alternativas y la CORTE 
SUPREMA podra elegir cualquiera de las dos o mas ofertas presentadas.
A esos efectos se entendera por oferta alternativa a aquella que cumpliendo en un todo las 
especificaciones tecnicas de la prestacion previstas en el pliego de bases y condiciones 
particulares, ofrece distintas soluciones tecnicas que hace que pueda haber distintos precios 
para el mismo producto o servicio.

15°) PRESENTACION DE MUESTRAS. En los casos que corresponda, el oferente podra, para 
mejor ilustrar su propuesta, presentar muestras pero no podra remplazar con estas las 
especificaciones. Las muestras de ofertas podran ser presentadas hasta el momento fijado para 
la recepcion de las ofertas en el lugar que indiquen las bases de la licitation.
Si las muestras fueran exigidas en las clausulas Particulares su falta de presentation sera causal 
de inadmisibilidad, de conformidad con Io establecido en el articulo 47 c) del REGIMEN DE 
CONTRATACIONES.
En caso de que las muestras no fueran agregadas a la propuesta, se indicara en parte visible, la 
contratacion a la cual corresponden y el dia y bora establecidos para la apertura de las ofertas 
a las que se encuentran destinadas. En el interior del sobre, caja o paquete que las contenga el 
oferente debera consignar su nombre o razon social.

16°) DEVOLUCION DE MUESTRAS. Las muestras que se acompanen a las ofertas quedaran a 
disposicion de los proponentes para su retiro hasta un mes despues de la comunicacion 
efectuada por la CORTE SUPREMA de que las mismas estan a disposicion del oferente, o de que 
la resolution que adjudique el procedimiento de selection en el que fueran presentadas se halle 
publicada en la pagina web del Tribunal, pasando a ser propiedad de la CORTE SUPREMA, sin 
cargo, las que no fueran retiradas en este plazo.
Las muestras correspondientes a los articulos adjudicados quedaran en poder del area 
requirente para comprobacion de los que fueran provistos por los adjudicatarios.
Una vez cumplido el contrato, quedaran a disposicion del adjudicatario por el plazo de un mes 
a contar de la ultima conformidad de reception definitiva. De no procederse a su retiro dentro 
de dicho plazo pasaran a ser propiedad de la CORTE SUPREMA, sin cargo, las que no fueran 
retiradas en este plazo.

■ -
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18°) ERRORES DE COTIZACION. Si el total cotizado para cada renglon no respondiera al precio 
unitario, se tomara este ultimo como precio cotizado. Si solo se consignara un monto total se 
tomara como precio unitario el que surja de dividir ese importe por la cantidad que 
corresponda. En todos los casos solo se consideraran los primeros dos (2) decimales a los 
efectos de determinar el total de la oferta.

c/e de /a oA aci^n

19°) CLASES DE GARANTIAS. Los oferentes y los adjudicatarios deberan constituir garantias:
a) De mantenimiento de la oferta: CINCO POR CIENTO (5%) del valor total de la oferta. En el 
caso de cotizar con descuentos o alternativas, la garantia se calculara sobre el mayor monto 
propuesto.
Cuando se previera que las cotizaciones a recibir pudieran contemplar la gratuidad de la 
prestacion o bien implicar un ingreso, la garantia de mantenimiento de la oferta sera 
establecida en un monto fijo por la CORTE SUPREMA en el Pliego de Bases y Condiciones 
Particulares.
Las garantias de mantenimiento de oferta seran constituidas por el plazo establecido en los 
pliegos.
b) De cumplimiento del contrato: VEINTE POR CIENTO (20%) del valor total de la adjudicacidn. 
El adjudicatario debera integrar la garantia de cumplimiento del contrato dentro del termino 
de DIEZ (10) dias de notificada la orden de compra y podra eximirse de su presentacion 
satisfaciendo la prestacion dentro del plazo fijado precedentemente. En el supuesto de rechazo 
de los elementos el plazo para la integracion de la garantia se contara a partir de la 
comunicacion del rechazo y no desde la notificacion de la orden de compra. Los elementos 
rechazados quedaran en caucion y no podran ser retirados sin previamente, integrar la garantia 
que corresponda.
c) Contragarantia: por el equivalente de los montos que reciba el adjudicatario como adelanto 
en aquellas contrataciones en que los pliegos o las bases de la contratacion Io previesen, previo 
a la entrega efectiva de los fondos.
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Si el oferente propone un plazo de mantenimiento de oferta distinto al estipulado, sera facultad 
de la CORTE SUPREMA considerar o no las ofertas asi formuladas segun convenga a sus 
intereses.
Si no fuera establecido el plazo, los proponentes deberan mantener las ofertas por el termino 
de SESENTA (60) dias a contar de la fecha del acto de apertura inclusive. El computo de los 
plazos sera en dias habiles judiciales por Io cual no se consideran incluidas las ferias judiciales 
ni los dias inhabiles judiciales.
Si el oferente retirara su oferta sin cumplir con los plazos de mantenimiento correspondera 
excluirlo del procedimiento con perdida de la garantia de mantenimiento de la oferta, sin 
perjuicio de las sanciones establecidas en el articulo 70 y siguientes del REGIMEN DE 
CONTRATACIONES que pudieran corresponder.
Con posterioridad a la notificacion del acto de adjudicacidn, el plazo de mantenimiento de 
oferta se ampliara por DIEZ (10) dias. Vencido este plazo sin que se hubiese notificado la orden 
de compra o venta por causas no imputables al adjudicatario, este podra desistir de su oferta 
sin que le sea aplicable ningun tipo de penalidad ni sancidn.

\ I
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22°) DEVOLUCION DE GARANTIAS. Seran devueltas DE OFICIO
a) las garantias de mantenimiento de la oferta, a los oferentes que no resulten adjudicatarios, 
dentro de los NOVENTA (90) dias de publicado el acto de adjudication. A los que resulten 
adjudicatarios, la garantia de mantenimiento de oferta les sera devuelta una vez que hayan 
constituido la garantia de cumplimiento de contrato.

d) De impugnacion a la adjudication y preadjudicacion de las ofertas: UNO POR CIENTO (1%) 
del monto de la oferta, del renglbn o los renglones impugnados. Si se omitiere la acreditacibn 
de las garantias o se efectuaren en forma insuficiente, la impugnacion se tendra por no 
presentada. En caso de que la impugnacion resulte procedente, dicha garantia sera devuelta a 
solicitud de la impugnante, una vez resuelto el caso por la autoridad competente. El acto que 
declare improcedente la impugnacion causara la perdida de la garantia constituida a favor de 
la CORTE SUPREMA.
Todas las garantias deberan cubrir el total cumplimiento de las obligaciones contraidas, 
debiendo constituirse en forma independiente para cada procedimiento de seleccibn.

^d'o'r/e ddu/we'tna.

21°) ERROR EN EL MONTO DE LA GARANTIA. No seran rechazadas las ofertas cuando, por error, 
la garantia presentada fuera de un importe inferior a la que corresponda, no superando el error 
un 20 % del importe correcto. Cuando al hacer el estudio de las ofertas se observara el error 
sehalado en el parrafo anterior, se intimara al oferente a cubrir la diferencia en un plazo de 3 
dias bajo apercibimiento de aplicar las penalidades establecidas en el articulo 66 c) del 
REGIMEN DE CONTRATACIONES.

20°) FORMAS DE GARANTIA. Las garantias podran constituirse de las siguientes formas, o 
combinaciones de ellas:
a) Mediante transferencia bancaria a la cuenta n° 1918/97 (CBU 0110599520000001918971), 
radicada en el Banco de la Nation Argentina, sucursal Plaza de Mayo, perteneciente a la Corte 
Suprema de Justicia de la Nacibn, CUIT n° 30-70087611-6.
b) Con cheque certificado contra una entidad bancaria, con preferencia de la Ciudad Autbnoma 
de Buenos Aires y a nombre de la Corte Suprema de Justicia de la Nacibn.
c) Con seguro de Caucibn, mediante pblizas aprobadas por la Superintendencia de Seguros de 
la Nacibn, constituidas a la orden de la Corte Suprema de Justicia de la Nacibn, Talcahuano 550, 
4° piso, oficina 4115, CABA.
Seran admisibles pblizas electrbnicas de seguro de caucibn, emitidas por entidades 
aseguradoras habilitadas a tai fin por la SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS DE LA NACION, en 
cuyo caso se debera remitir el documento electrbnico para su constatacibn al mail 
garantia.adjudicacion@csjn.gov.ar para el caso de las garantias de cumplimiento de contrato y 
contragarantia, y a compras@csjn.gov.ar en el caso de las de impugnacion a la adjudication de 
las ofertas.
d) Con pagares a la vista suscritos por quienes tengan el uso de la firma social o actuaren con 
poderes suficientes, cuando el monto de la garantia no supere los pesos CINCO MIL ($5,000). 
La CORTE SUPREMA no abonara intereses por los depbsitos de valores otorgados en garantia.
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podran recibirse 
haya iniciado.
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b) las garantias de cumplimiento del contrato, una vez cumplido el mismo a satisfaccion de la 
CORTE SUPREMA.
c) la garantia que afiance una impugnacion, dentro de los DIEZ (10) dfas contados a partir de la 
fecha del acto que hiciere lugar a la impugnacion.
En los casos en que, luego de notificado, el oferente o adjudicatario no retirase las garantias, 
podra reclamar su devolucion hasta un plazo de noventa (90) dias. En caso que no Io hiciera 
implicara la renuncia tacita a favor de la CORTE SUPREMA.
Cuando la garantia haya sido constituida mediante pagare, este se destruira al termino de 
NOVENTA (90) dias a contar desde la fecha de la notificacion o desde la ultima conformidad de 
recepcion definitiva y una vez cumplido el contrato a satisfaccion de la CORTE SUPREMA para 
las garantias de cumplimiento de contrato.
Asimismo, en caso de haber presentado polizas electronicas de seguro de caucion, con la mera 
notificacion quedara perfeccionada su devolucion, considerandose la misma de atenta nota 
para su cancelacion ante la compania de seguros.
A solicitud de los interesados y salvo el caso de los pagares sin afianzar, debera procederse a la 
devolucion parcial de las garantias de adjudicacion en proporcion a la parte ya cumplida del 
contrato, para Io cual se aceptara la sustitucion de la garantia para cubrir los valores resultantes.

I 1
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23°) PRESENTACION DE LA OFERTA y EFECTOS. Las ofertas deberan ser presentadas en sobre, 
o en caja o paquete si son voluminosas, perfectamente cerrados, en la Subdireccion de 
Compras sita en Talcahuano 550, Piso 6, Oficina 6029 -CABA-, de lunes a viernes en el horario 
de 7:30 a 13:30hs. Se admitiran hasta el dia y hora fijados para la apertura del acto y 
contendran, en su cubierta, la indicacidn de la contratacidn a que corresponde, el dia y hora de 

apertura y la identificacion del oferente.
A partir de la hora fijada como termino para la recepcion de las ofertas no | 
otras bajo ningun concepto, aun cuando el acto de apertura no se 
independientemente de los motives que hayan originado la demora. Los oferentes deberan 
tomar los recaudos necesarios para entregar la propue^ta en la oficina de la Subdireccion de 

Compras hasta el dia y hora que se determine.
Las mismas podran ser presentadas directamente por el oferente o un tercero que este designe 
o hacerse de manera indirecta, por correo o servicio de transpose, pero debera considerar 

hacerlo con la antelacion debida.
La presentacion de la oferta significara de parte del oferente el pleno conocimiento y 
aceptacion de las normas y clausulas que rigen el presente procedimiento de seleccion, por Io 
cual no sera exigible la presentacion de los pliegos firmados junto con la oferta. No obstante, 
no podra alegarse su desconocimiento ni el de todas las circulares emitidas, quedando bajo 
responsabilidad del interesado llevar adelante las gestiones necesarias para tomar 
conocimiento de aquellas, consultandolas en la pagina web de la CORTE SUPREMA o 
personalmente en la Subdireccion de Compras del Tribunal.

24°) APERTURA DE OFERTAS: En el lugar, dia y hora determinados para celebrar el acto, se 
procedera a abrir las propuestas en presencia del funcionario designado por la dependencia y



26°) VISTA DE LAS OFERTAS. En los actos de apertura presenciales, las ofertas quedaran a 
disposicion de los interesados que deseen tomar nota de las ofertas presentadas.
Las ofertas seran exhibidas por el termino de dos (2) dias, contados a partir del dia siguiente al 
de la apertura y seran enviadas por medios electronicos a quienes Io soliciten cuando fueran 
digitales. Los oferentes podran solicitar a su costa, copia de las ofertas por cualquier medio de 
reproduccion, las que tambien podran ser enviadas por medios electronicos si se encuentran 
en soporte digital.
Conforme el art. 50 del REGIMEN DE CONTRATACIONES, en caso de requerir visualizar 
personalmente las ofertas se debera solicitar por correo electronico a licitaciones@csjn.gov.ar 
a fin de que se le asigne un horario para tomar vista de las actuaciones.
En el supuesto de que existiera un unico oferente, se podra prescindir del cumplimiento del 
termino indicado en el parrafo anterior.

de todos aquellos que desearan presenciarlo. Si el dia senalado para la apertura de las ofertas 
fuera inhabil, el acto tendra lugar el dia habil siguiente a la misma bora.
Las ofertas presentadas seran exhibidas a los asistentes al acto que Io soliciten.
Podra habilitarse a los interesados que Io soliciten presenciar el acto de apertura de ofertas de 
manera virtual mediante la plataforma zoom y/o cualquier otra que se indique, procediendose 
a la lectura y exhibicion a traves de la camara de todos los dates que el funcionario interviniente 
considere relevantes. Para ello debera solicitarlo por correo electronico con una antelacion 
minima de dos dias ha biles a la fecha de la apertura del acto, a licitaciones@csjn.gov.ar con los 
datos de quienes se conectaran.
Del resultado obtenido se procedera a labrar acta, que sera firmada por el funcionario 
interviniente y por los asistentes que deseen hacerlo, dejandose constancia de quienes hayan 
presenciado el acto virtualmente.

27°) PREADJUDICACION. El dictamen sera notificado de conformidad con el art. 55 del 
REGIMEN DE CONTRATACIONES, pudiendo presentarse impugnaciones de conformidad al art. 
56 del mencionado Regimen en la Mesa de Entradas de la Direccion de Despacho del Tribunal 
sita en Talcahuano 550 Piso 49 Of. 4115, -C.A.B.A.-.

28°) ADJUDICACION. Sera resuelta de conformidad a los art. 57 a 58 del REGIMEN DE 
CONTRATACIONES, pudiendo presentarse impugnaciones de conformidad al art. 59 del 
mencionado Regimen en la Mesa de Entradas de la Direccion de Despacho del Tribunal sita en 
Talcahuano 550 Piso 45 Of. 4115, -C.A.B.A.-. .
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29°) EMISION Y NOTIFICACION DE LA ORDEN DE COMPRA. La orden de compra, sera suscripta 
por la Subdireccion de Compras y debera ser notificada al adjudicatario dentro de los DIEZ (10) 
dias de notificado el acto de adjudicacidn, produciendo el perfeccionamiento del contrato. El

c/e de /a QAacit'm

25°) FIJACION DE UNA NUEVA FECHA DE APERTURAS POR NO PRESENTACION DE OFERENTES: 
En caso de resultar desierta la convocatoria la Subdireccion de Compras podra fijar una nueva 
fecha de apertura de ofertas.
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32°) GASTOS POR CUENTA DEL CONTRATANTE. Seran por cuenta del contratante los siguientes 
gastos:
a) Sellado de ley y cualquier otro tribute que corresponda.
b) Reposicion de las muestras destruidas: cuando se comprueben defectos o vicios en los 
materiales o en sus estructuras, dichas muestras deberan ser repuestas a costo del contratante.
c) Si el producto tuviera "dispenser" o envase especial y los mismos debieran devolverse, el 
flete y acarreo respective, ida y vuelta, desde el mismo lugar y por los mismos medios de envio 
a emplear para la devolucidn.
d) El flete, descarga y estiba de los elementos, como asi tambien el seguro que cubre el riesgo 
del personal empleado en dichas tareas.

30°) ORDEN DE COMPRA. ELEMENTOS DEL CONTRATO. En caso de discordancia entre la orden 
de compra y los documentos que rijan el procedimiento de seleccion, prevaleceran estos 
ultimos y se interpretara que se trata de errores u omisiones deslizados en la orden de compra. 
Sin perjuicio de ello, los errores u omisiones se salvaran en el momento que se los advierta. 
Asimismo, forman parte integrante del contrato: a) Las disposiciones del REGIMEN DE 
CONTRATACIONES, su reglamentacion y normativa complementaria, el Pliego de Bases y 
Condiciones y las clausulas particulares y especificaciones de la contratacion; b) La oferta 
adjudicada; c) Las muestras correspondientes; d) La adjudicacion; e) La propia orden de compra 
o venta.

31°) ENTREGA Y CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS. Los adjudicatarios cumpliran la prestacion en 
la forma, plazos o fechas, lugar y demas condiciones establecidas en las bases de la contratacion 
y los documentos que forman parte de la orden de compra.
Cuando por la naturaleza de la prestacion exista imposibilidad de fraccionar las unidades para 
entregar la cantidad exacta contratada, las entregas podran ser aceptadas en mas o en menos, 
segun Io permita el minimo fraccionable. Estas diferencias seran aumentadas o disminuidas del 
monto de la facturacion correspondiente, sin otro requisite.
Los plazos para el cumplimiento se computaran a partir del dia siguiente a la fecha de 
notificacion de la orden de compra.

plazo para notificar la orden de compra se computara a partir del dia siguiente a la fecha de 
notificacion del acto de adjudicacion. Vencido dicho plazo, el interesado que no hubiere 
recibido la orden de compra o venta, podra requerirla por los medios habilitados y si dentro de 
los TRES (3) dias siguientes no se hubiera concretado dicha notificacion, el adjudicatario podra 
desistir de su oferta sin que se le aplique ningun tipo de penalidad o sancidn.
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33°) RECEPCION DEFINITIVA. Debera ser otorgada por un funcionario, para Io cual debera 
prestar conformidad electronicamente mediante el Sistema de Gestion de Expedientes 
Administrativos o en los expedientes papel, mediante su rubrica con firma y sello aclaratorio, 
segun se trate de conformidades electronicas o papel, Io cual debera coordinarse con el area 
requirente. Asimismo, se debera aclarar fecha de recepcion definitiva, asi como consigner la 
leyenda "PROVISION/SERVICIO PRESTADA/O DE CONFORMIDAD".
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34°) CALIDAD DE LOS ELEMENTOS. Cuando la contratacion no se hubiera realizado sobre la 
base de muestras o no estuviera establecida la calidad de los elementos, queda entendido que 
estos deben ser nuevos, sin uso, de los calificados en el comercio como de primera calidad y 
terminado de acuerdo a las reglas del arte.

35°) RECHAZO. En caso de rechazo de bienes entregados, el proveedor estara obligado a retirar 
los elementos rechazados dentro del plazo que le fije al efecto la CORTE SUPREMA, el que 
comenzara a correr a partir del dia siguiente a la notificacion del rechazo. En caso de no fijarse 
un plazo dentro de la documentacion contractual este sera de treinta (30) dias. Vencido el lapse 
indicado, se considerara que existe renuncia tacita a favor de la CORTE SUPREMA, pudiendo 
esta disponer de los mismos u ordenar su destruccidn. Sin perjuicio de las penalidades que 
correspondieren, el proveedor cuyos bienes hubieran sido rechazados, debera hacerse cargo 
de los costos de traslado y en su caso, de los que se derivaren de la destruccidn de los mismos. 
En caso de rechazo de la provision, los dias que hubiera demandado el tramite no seran 
computados dentro del termino convenido para el cumplimiento de la contratacion.

37°) ENTREGAS PARCIALES. Seran aceptadas facturas por entregas parciales cuando resulte 
aceptable por la dependencia requirente.
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36°) FACTURACION. Cuando el area requirente solicite la factura en formate papel, la misma se 
presentara debidamente conformada en la Mesa de Entradas de la Direccidn de Despacho del 
Tribunal sita en Talcahuano 550 Piso 4? Of. 4115, -C.A.B.A.-. Cuando en cambio se indique que 
su presentacidn sea electronica, se remitira el archive en formato PDF al correo electrdnico que 
indique el area requirente quien debera enviarla a la Mesa de Entradas mencionada por medio 
del Sistema de Gestidn de Expedientes Administrativos. En todos los casos y exclusivamente a 
fines fiscales, el archivo PDF debera enviarse a facturaselectronicas@csjn.gov.ar.
Para dar inicio al proceso de liquidacidn y pago se debera cumplir la totalidad de los requisites 
enunciados precedentemente.
En cada factura -que deberan ajustarse a las normas de la Agenda de Recaudacion y Control 
Aduanero (ARCA)-, constara como minimo:
a) Numero y fecha de la Orden de Compra o Contratos a que corresponde.
b) Numero de expediente.
c) Numero y fecha de los remitos de entrega, cuando corresponda.
d) Numero de renglon, cantidad, descripcion, importe (IVA incluido) y el detalle de la alicuota 
del Impuesto al Valor Agregado (IVA) de cada renglon facturado.
e) Importe total final.
f) Monto y tipo de los descuentos si correspondiera.
A los efectos del Impuesto al Valor Agregado (IVA), la Corte Suprema de Justicia de la Nacidn 
debera ser considerada como Sujeto "Exento" y se informa que el n° de CUIT es 30-70087611- 
6. Asimismo deberan presentar, en caso de corresponder, los "Certificados de Exclusion" 
pertinentes, y acreditar, si asi fuera, su condicidn de "Agentes de Retention".

-
j
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39°) FACULTADES DE LA CORTE SUPREMA. En relacion a las facultades establecidas en articulo 
22 b) y k) del REGIMEN DE CONTRATACIONES, se requerira la conformidad del adjudicatario.
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41°) CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA VIGENTE: Se obliga a cumplimentar sin derecho a 
reembolso o resarcimiento alguno, la totalidad de las normas administrativas, comerciales, 
laborales, tributario impositivas, previsionales, de cobertura aseguradora o de cualquier otra 
indole tanto nacionales, provinciales o municipales, que le resulten inherentes como 
consecuencias de la actividad que desarrolle por el presente, asumiendo identica 
responsabilidad en relacion al personal que contrate o preste servicios a su favor a tai efecto.

40°) PENALIDADES Y SANCIONES. Los oferentes o contratantes seran pasibles de las 
penalidades y sanciones, establecidas en el Titulo VII- PENALIDADES Y SANCIONES del REGIMEN 
DE CONTRATACIONES y contraen la obligacion de hacer efectivos los importes de las 
penalidades establecidas en el Titulo mencionado a requerimiento de la CORTE SUPREMA.
Las penalidades o cargos que se formulen afectaran por su orden:
a) Las facturas al cobro o en tramite, emergentes del contrato o de otros contratos con la CORTE 
SUPREMA.
b) De no existir facturas al cobro, el oferente, adjudicatario o contratante quedara obligado a 
depositar el importe pertinente en una cuenta de la CORTE SUPREMA, dentro de los DIEZ (10) 
dias de notificado de la aplicacion de la penalidad, salvo que se disponga un plazo mayor.
c) En caso de no efectuarse el deposito, se afectara a la correspondiente garantia. En caso de 
no presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato podra ejecutarse la garantia de 
oferta.
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38°) PLAZO PARA EL PAGO. El plazo para el pago sera de DIEZ (10) dias, computados desde el 
dia siguiente a la presentacion de la factura por la Mesa de Entradas de la Direccion de 
Despacho del Tribunal con la debida conformidad del organismo requirente, salvo que se 
establezca expresamente otro plazo para el pago.
El termino fijado para el pago se interrumpira si existieran observaciones sobre la 
documentacion pertinente y otros tramites a cumplir imputables al acreedor, el plazo 
establecido en el parrafo anterior comenzara a computarse una vez subsanadas las 
observaciones o cumplidos los tramites.
En caso de ser la primera vez que presenta facturas en la CORTE SUPREMA o requiera modificar 
datos bancarios ya informados, debera comunicarse con el Departamento de Tesoreria, sito en 
Talcahuano 550, Planta Baja, oficina 2095, CABA, correo electronico 
tesoreriadiradm@csjn.gov.ar, telefonos.: 4370-4812/4836/4840 y 4123-4337/4382, a fin de 
efectuar el tramite correspondiente al alta o modificacion de la cuenta bancaria.
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1225/ 2025
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PREADJUDICACION EPLAZO PARA EL PAGO:
IMPUGNACIONES:(10) DIAS, COMPUTADOS DESDE ELDIEZ

DIA SIGUIENTE A LA PRESENTACION DE SERA NOTIFICADO DEDICTAMENEL
CONFORMADA POR ELFACTURACIONLA 55 DELART.CON ELCONFORMIDAD

ORGANISMO REQUIRENTE, POR LA MESA DE AC.CONTRATACIONESDEREGIMEN
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ART. 56 DEL MENCIONADO REGIMEN ENART.
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4115,OF.
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OFERTA (art. 17):

38°
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En un todo de acuerdo al punto 8 del 
ANEXO I- Especificaciones Tecnicas 
del presente Pliego.
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TALCAHUANO 550 PISO 4°

TALCAHUANO 550 -PISO 6°-
CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES

LA MESA DE ENTRADAS DE LA DIRECCION

LICITACION N°:
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CUIT:

LUGAR Y FECHA:

FIRMAY ACLARACION
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EXPEDIENTE N°1225/2025
ANEXO I - DECLARACION JURADA DE HABILIDAD 

(ART. 26 DEL REGIMEN DE CONTRATACIONES DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA 
NACION aprobado por ACORDADA N° 38/2023)

RAZON SOCIAL O NOMBRE COMPLETO:

El que suscribe, con poder suficiente para este acto, DECLARA BAJO JURAMENTO que la persona cuyos datos se 
detallan precedentemente no se encuentra incursa en ninguna de las causales de inhabilidad para contratar con la 
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA NACldN establecidas en el articulo 26 del Regimen de Contrataciones de la Corte 
Suprema de Justicia de la Nacion -Anexo I de la Acordada n° 38/2023- que se transcribe a continuacion:

ARTICULO 26. PERSONAS NO HABILITADAS. Sin perjuicio de Io establecido en el articulo 7°, no podran contratar con la 

CORTE SUPREMA:

a) Las personas humanas o jun'dicas que no cuenten con capacidad para obligarse.
b) Las personas humanas o jun'dicas que no se encuentren inscriptas en el registro establecido en el articulo precedente, 
cuando este se encuentre habilitado.
c) Las personas humanas o jun'dicas que se encuentren suspendidas o in ha bilitadas por la CORTE SUPREMA de acuerdo a 
Io previsto en el CAPITULO VII, o EL CONSEJO DE LA MAGISTRATURA en los terminos que prevea la reglamentacidn. Esta 
disposicion podra exceptuada cuando medien razones debidamente fundadas.
d) Los agentesy funcionarios del Estado Nacional y las empresas en las cuales aquellos tuvieren una participacion suficiente 
para formar la voluntad social, de conformidad con Io establecido en la ley de Etica Publica N° 25.188.

e) Las personas humanas o juridicas condenadas por delitos dolosos, por un lapso igual al doble de su condena.
f) Las personas humanas o jun'dicas que no hubiesen cumplido con sus obligaciones tributarias o previsionales, conforme 

las disposiciones vigentes.
g) Cuando pueda presumirse que el oferente es una continuacion de otras empresas no habilitadas para contratar con la 
CORTE SUPREMA, de acuerdo con Io prescripto por este articulo, y de las controladas o controlantes de aquellas.
h) Cuando se trate de integrantes de personas jun'dicas no habilitadas para contratar con la CORTE SUPREMA, de acuerdo 

con Io prescripto en esta disposicion.
i) Cuando se tome conocimiento de que se trate del conyuge o pariente hasta el primer grado de consanguinidad de 

personas no habilitadas para contratar de acuerdo con Io prescripto en esta norma.
j) Cuando existan indicios que por su precision y concordancia hicieran presumir que los oferentes han concertado o 
coordinado posturas en el procedimiento de seleccion. Se entendera configurada esta causal de inelegibilidad, entre otros 
supuestos, en ofertas presentadas por conyuges o parientes hasta el primer grado de consanguinidad, salvo que se pruebe

Io contrario.
k) Cuando existan indicios que por su precision y concordancia hicieran presumir que media en el caso una simulacion 

tendiente a eludir los efectos de las causales de inhabilidad para contratar con la CORTE SUPREMA.
l) Cuando se tome conocimiento de que se haya dictado, dentro de los tres (3) anos calendario anteriores a su presentacion, 
alguna sancion judicial o administrativa contra el oferente por abuso de position dominante o dumping, cualquier forma 
de competencia desleal o por concertar o coordinar posturas en los procedimientos de seleccion.
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