PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

CAPITULO |
1. CLAUSULAS GENERALES
1.1.- Objeto del llamado:
Llama a la Licitacién Publica No. para el dia de de 2004 a las 11

hs., para la provision, implantacion y puesta en produccion de un Sistema de Gestion de
Expedientes Administrativos, y asimismo la reescritura, conversion, adecuacion e
implantacién del Sistema Integrado de Informacion Financiera/Contable de la Corte
Su;larema de Justicia de la Nacidn, actualmente en plataforma IBM AS-400, para ser
utilizado en un equipo de arquitectura abierta con Sistema Operativo Solaris y Base de
Datos Oracle.

1.2.- Especificaciones funcionales minimas del proyecto:

La transformacion de los sistemas administrativos-financieros de la Corte Suprema de
Justicia, ante la creacion del Consejo de la Magistratura, ha puesto en evidencia la
necesidad de efectuar una tarea de andlisis y reforma de los procesos administrativos
existentes. Como consecuencia del andlisis realizado, se ha llegado a la conclusion que es
necesario, para el correcto funcionamiento de los sistemas vigentes sobre la plataforma
de procesamiento de las denominadas abiertas, reemplazar y mejorar los mismos
elaborando un proyecto integral de reforma del sistema de Gestidn de expedientes y el
cambio de plataforma del sistema Financiero-Contable

Todos los sistemas actuales en uso, los que deberdn ser tomados como base para el
desarrollo de la solucién propuesta, han sido concebidos con un alto grado de
centralizacion operativa. Puede observarse ademas, que los sistemas presentan una falta
de integracion, la cual se manifiesta en dos niveles:

- Funcional: las operaciones, codificaciones y estructuras de datos de los distintos
sistemas no son compatibles entre si.

- Tecnoldgico: los sistemas operan bajo una plataforma y ambientes de desarrollo
propietario.

Los sis_tedmas vigentes se encuentran en estado de obsolescencia por carecer de tecnologia
apropiada.

Sg depbe considerar los procesos de migracion de los datos a las estructuras requeridas
por el nuevo sistema y la capacitacion de los usuarios para operarlo en forma eficiente.
Por las razones descriptas se ha considerado oportuno:

- Incorporar a la Corte Suprema de Justicia de la Nacion un Sistema de gestion de
expedientes administrativos.

- Concentrar los esfuerzos en el reemplazo de los sistemas existentes por sistemas que
cumplan con los requerimientos minimos de prestaciones funcionales y optimizar el actual
proceso de gestion a través de la integracion mediante interfases con los Sistemas de
Mesa de Entradas y Financiero-Contable actualmente en uso.

- Reak:izar la migracion de datos historicos en forma concordante con la puesta en
marcha.

- Comenzar la operacion de los nuevos sistemas en forma centralizada, para la
descentralizacion operativa futura.

1.2.1. Caracteristicas Generales

Los Sistemas de Expedientes y Sistema Financiero-Contable deberan satisfacer, como
minimo, las capacidades operativas exigidas mas adelante.

Se debera describir en la propuesta la totalidad de las unidades funcionales, dispositivos,
accesorios 0 componentes y sistemas necesarios, para asegurar su eficiente
funcionamiento, los que se entenderan incluidos en el precio total cotizado._

La finalidad del presente proyecto es la provision de un nuevo sistema para la Gestion de
Expedientes Administrativos y la reescritura del Sistema financiero-contable,
actualmente en uso. _ o o

El software a ser provistos y la migracion inicial de datos debera ejecutarse sobre
un Servidor SUN modelo FIRE V480 de la siguiente configuracion:
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- Dos (2) Procesadores de 900MHZ, Memoria principal de 4Gb, 4 discos de 18.2Gb,
dispositivo Dat de 20GB/40GB. o

- Sistema Operativo: Sun Solaris 8 (usuarios ilimitados).

- Bases de Datos: Oracle Database enterprise edition.

Se pone a disponibilidad los sistemas actuales y la documentacion existente.

1.2.2. Informacién complementaria

Conljuntamente con la Propuesta, se deberan presentar manuales, catalogos, folletos o
cualquier otra informacién complementaria que resulte necesaria para una completa
descripcion técnica de lo ofrecido.

En caso de que el oferente no suministre la informacion mencionada o que ésta resulte
parcial, no permitiendo un correcto andlisis de la propuesta, la Corte Suprema de
Justicia de la Nacidn se reserva el derecho al considerar la oferta, de descartar o no la
misma si, a su exclusivo juicio, entienda que no cuenta con elementos suficientes para su
evaluacion.

1.3. Consultas de los oferentes:

Los interesados podran realizar consultas, por escrito, sobre la interpretacidn y alcances
del presente, en la Unidad de Informatica de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién.
Solo se aceptaran consultas hasta 10 (diez) dias corridos antes de la fecha fijada para la
apertura de las propuestas.

1.4. Puesta en marcha:

La fecha de inicio o puesta en marcha del Servicio seré definida de comun acuerdo entre
la Unidad de Informatica de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion y el proveedor
adjudicado, sujeto a lo dispuesto en el punto 3.1, con la conformidad de la Direccion de
Administracion y Direccién de Despacho de la Corte Suprema de Justicia.

1.5. Formas de cotizacion:

1.5.1. El oferente cotizard precios detallados, indicandolos en ndmeros y
consignara en numeros y letras el total de cada sistema. La Corte Suprema de
Justicia estara facultada para solicitar un analisis de los valores ofertados.

1.5.2. Las cotizaciones y/o alternativas presentadas, si las hubiere, se presentaran en
Moneda de curso legal.

1.5.3. Precios y Cargos: _ _
Los precios cotizados deben incluir todo cargo, derecho, tributo o gravamen, vigente a la
fecha de la cotizacion.

1.5.7.- Pagos:

La forma de pago sera la siguiente:

20 % al aprobar el Relevamiento de los Sistemas.

20 % al instalarse fisicamente los sistemas en el equipamiento de la CSIN

10 % al aprobar la Prueba de los Sistemas.

30 % al lanzamiento en produccion.

20 % en la recepcion definitiva.

El mantenimiento se abonara en veinticuatro (24) cuotas iguales y consecutivas, a partir
del mes siguiente de la recepcién definitiva.

Todos los pagos se realizaran a los diez (10) dias habiles de conformada la factura
respectiva por la Unidad de Informética de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién.

1.6. Mantenimiento de la Oferta:

Las cotizaciones y precios ofrecidos seran mantenidos por el término de sesenta (60) dias
corridos a contar de la fecha de apertura de las propuestas.

1.7. Reajuste de la Oferta:




Los precios cotizados deberan ajustarse a la Ley de Contabilidad.

1.8. Requisitos para la consideracion de las Ofertas:

1.8.1. De los oferentes:

Solo seran consideradas las propuestas provenientes de un establecimiento estable,
constituido, organizado y con domicilio en el pais de acuerdo a lo determinado por la Ley
de Sociedades Comerciales No. 19.550/72 y las modificaciones introducidas por la Ley
22.903/83, Cooperativas, Sociedades o Empresas del Estado, dedicadas a la
comercializacion y mantenimiento de servicios informaticos con amplia trayectoria en el
pais y Universidades Nacionales.

1.8.2. Formas de Presentacion:

a{ Las presentaciones deberan hacerse cotizando la oferta basica segun el presente
lego, es facultativo presentar ofertas alternativas.

B) Deberan ser redactadas en idioma castellano y presentadas en original y dos copias,
foliadas y firmadas al pie por el oferente y/o por el representante del oferente, con su
correspondiente sello aclaratorio.

Las firmas al pie deberan hacerse "hoja por hoja".

No se consideraran propuestas que contengan enmiendas, entre lineas, raspaduras que no
estén debidamente salvadas con la firma del oferente.

La oferta debera ser acompafiada por el presente Pliego de Bases y Condiciones,
debidamente foliado y firmado al pie por el oferente, o por el representante del oferente
con su correspondiente sello aclaratorio.

Debera encabezarse la oferta con un indice de la presentacion, el que reunira las
caracteristicas generales ya indicadas, exigiendose la presentacion de la documentacion
en el mismo orden y codificacion que indica el Pliego de Bases y Condiciones.

La sola firma del pliego que acompaiia la o las ofertas ?/ sellos aclaratorios del oferente y
representante del mismo, dara por conformada la total aceptacion de lo dispuesto en las
mismas por parte de los oferentes, e implicara el conocimiento y aceptacion del Pliego de
Bases y Condiciones, Clausulas Generales, Particulares y Especificaciones Técnicas del
mismo, cuyas disposiciones, regiran en todo el acto licitario.

1.8.3 Documentacion:

a) Constancia de la adquisicion del presente Pliego.

b) Fotocopia autenticada del contrato social y estatuto, con sus modificaciones, si las
hubiere y con las constancias de su inscripcion en la Inspeccion General de Justicia. La
vigencia del contrato y el estatuto deberd exceder el ,oerl'odo de la dgarantl'a sobre la
totalidad del sistema y prestacion del servicio técnico. El objeto social debera contemplar
con precision la viabilidad de desarrollos y ejecucion de proyectos y prestacion de
servicios como el requerido para esta contratacion. _ o _

c) Nomina actual de los miembros de los drganos de gobierno, administracion y
fiscalizacién si correspondiere, de la sociedad, consignando sus nombres y apellidos
completos, nacionalidad y cargos que ocupan, debiendo adjuntar copia autenticada del
acta en la cual constan sus designaciones.

d) En caso de que la propuesta sea firmada por uno o mas representantes legales del
"Oferente”, se incluird copia certificada por Escribano Publico de las actas o
resoluciones de los respectivos 6rganos u otros documentos que acrediten la personeriay
facultades de dichos representantes para suscribir los documentos que integren la
propuesta.

e) Dos (2) ultimos Estados Contables Anuales (Estado Patrimonial, Estado de Resultados,
Estado de evolucion del Patrimonio Neto y Anexos), con dictamen de Contador Publico,
legalizado por el Consejo Profesional, como condicion necesaria e imprescindible.
Dichos estados Contables deberan ajustarse a lo dispuesto en la materia en el Cédigo de
Comercio, en la Ley N° 19.550 y sus modificaciones y Normas Técnico Contables del
Consejo Profesional de Ciencias Econémicas.

Los estados Contables deben presentarse firmados por el responsable de la empresa,
habilitado para ello en la parte correspondiente y ser firmados y dictaminados por
Contador Publico y la firma de éste a su vez legalizada por el respectivo Consejo
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profesional.

En caso de presentar fotocopias de dichos Estados Contables, las mismas deben ser
certificadas por escribano publico y la firma de este profesional, a su vez legalizada por
el respectivo Colegio.

f) Némina de las organizaciones publicas (nacionales, provinciales o municipales) en las
que se hubieran efectuado trabajos sobre sistemas de Expedientes Administrativos y/o
la reescritura de Sistemas centralizados o descentralizados con especificacion de
detalles de las tareas, fecha de puesta en marcha y su domicilio real.

g) Copias, si las hubiere, de informaciones solicitadas y respuestas obtenidas en
cumplimiento del apartado 1.2.2.- Capitulo I, de las cldusulas generales.

h) Presentacion de la documentacion que avale la Capacidad Técnica/Financiera con que
cuenta para desarrollar el Proyecto licitado en el presente Pliego de Bases y Condiciones.
La omision de cualquiera de los requisitos exigidos en este punto 1.8 - Capitulo I, del
presente Pliego de Bases y Condiciones, puede ser causal de rechazo de la propuesta.

1.9. Reconocimiento de Gastos:

No sera reconocido ningln otro gasto que no esté taxativamente indicado en la oferta.

1.10. De los Antecedentes:

Cada oferente debera presentar obligatoriamente la siguiente informacion basica,
siguiendo el orden establecido en el presente Item.

1.10.1. De los trabajos realizados:

Lista detallada descripta y documentada de los trabajos que efectuara en el orden
nacional o internacional relacionadas con proyectos equivalentes al presente, indicando
experiencia en im||olantacic’)n de sistemas integrados de informacion similares a los que
son objeto de este llamado, preferentemente con experiencia en soluciones en el &mbito de
la Administracion Pablica Nacional.

1.10.2. Empresariales:

Informacion sobre su actividad en el orden nacional e internacional. Penetracion en el
mercado de sus Eroductos y servicios principales, como asi tambien aquellos proyectos
puestos en marcha y que se desarrollan en la actualidad.

1.10.3 Presencia Empresaria en el Pais:

Los oferentes deberan acreditar su presencia empresaria en el pais y consignar la fecha
del inicio de su actividad.

1.10.4. Aspectos Legales:

Vencido el plazo originario y de las prorrogas, en su caso, sin que la adjudicataria haya
cumplido las prestaciones y su cargo, quedara constituido en mora de pleno derecho y el
Poder Judicial podra intimar al adjudicatario al cumplimiento en un plazo perentorio o,
sin necesidad de interpelacion alguna, rescindir el contrato. En el primer supuesto, se
aplicara una multa por mora del uno por ciento (1%) del valor de lo satisfecho fuera del
E%Srr&i,no originario del contrato por cada siete (7) dias de atraso o fraccion mayor de tres
ias.

Si no cumpliera con la obligacion, se rescindira el contrato. La rescision acarreara en
todos los casos la pérdida de la garantia, pudiendo la Corte Suprema de Justicia adquirir
los bienes o hacer prestar el servicio por un tercero siendo a cargo del adjudicatario
incumplidor la diferencia de precio que pudiese resultar.

Otorgada la conformidad definitiva que determina el inciso 94 del articulo 61 de la Ley
de Contabilidad -Decreto 5720/72-, la responsabilidad de adjudicatario por vicios
redhibitorios, que da cuenta el inciso 106 del régimen legal citado, se extendera por un
!ja[?_so_ de seis (6) meses, computados a partir de la fecha de la mencionada conformidad

efinitiva.

1.10.5. De los Antecedentes Técnicos y Tecnologia ofrecida:



Los oferentes deberan adjuntar catalogos completos de los Productos, Servicios, etc. que
se correspondan con sus Ultimos anuncios, clasificados por rubro.
La tecnologia ofrecida debera ser la version mas actualizada del producto.

1.11.Criterio para adjudicar:
La adjudicacion recaera en la oferta mas conveniente, dentro de cuyo concepto estara

incluido el mejor precio ofrecido para la provision de Sistemas y de servicios, en funcion
de su calidad y de su ajuste a las condiciones requeridas en el pliego.

2.- MATERIALES DE USO Y CONSUMO

La presente Licitacion incluye el material de uso y consumo necesario para la instalacion
inicial e implantacion de los sistemas.

3.- COMPROMISOS DEL OFERENTE

3.1. Plazo y lugar de entrega:

La totalidad del software aplicativo que conforma los Sistemas adjudicados, debera ser
instalado en el edificio cito en Talcahuano 550 de Capital Federal, teniendo en cuenta los
siguientes plazos maximos:

3.1.1. Los sistemas instalados en estado de régimen dentro de los ciento ochenta (180)
dias habiles contados a partir de la notificacion de la orden de compra.

La conversion de archivos, adecuacion_y parametrizacion de los sistemas debera estar
completa en el momento de la puesta en marcha de los aplicativos.

Se especificara en la oferta un cronograma detallado de las acciones a desarrollar por la
Adjudicataria a los efectos de cumplimentar los plazos establecidos.

El flete, seguro, acarreo, y descarga, seran por cuenta del adjudicatario quién hara
entrega de los efectos motivo de esta contratacion, instalados y en perfectas condiciones
de funcionamiento.

Plazos de entrega menores a los establecidos seran considerados favorablemente en la
evaluacion de las presentaciones.

La conformidad definitiva serd otorgada por la Unidad de Informatica de la Corte
Suprema de Justicia de la Nacidn, dentro del plazo de 30 dias habiles, de efectuada la
recepcion de los bienes y servicios contratados.

La cotizacion debe comprender la provision, el mantenimiento mensual y nuevas
versiones liberadas al mercado (actualizacion) del software durante 24 meses a partir de
la fecha de la conformidad definitiva; y discriminado la cotizacion solicitada en el punto
3.3 “Apoyo Ingenieria de Sistemas”.

3.2.- Capacitacién

El oferente debera incluir en su presentacion un "Plan de Entrenamiento y Capacitacion™
para el personal que debera abarcar el detalle de cursos, horas de asistencia, programas,
y material de apoyo.

Estaréa destinado a cubrir aspectos de formacion y entrenamiento del personal que tendra
a su cargo la operacion de los Sistemas y la generacion, uso y actualizacion de los
Sistemas dy su Parametrizacion, asi como la del personal que debera utilizar las
capacidades dichos Sistemas. Tanto en lo que se refiere al empleo de los distintos
lenguajes o herramientas de programacion soportados por los Sistemas, como todo lo
concerniente a las técnicas de programacion. El "Plan de Entrenamiento y Capacitacion™
debera ser confeccionado sobre la base del perfil del siguiente personal técnico:

- Autoridades y funcionarios de la Direccién de Administracion.

- Analistas.



- Programadores.

- Operadores.

- Usuarios Finales.

En la oferta se deberan indicar las horas que insumira cada curso a dictar y se cotizara
por separado, el costo por persona de cada uno de los cursos ofrecidos.

En apoyo de lo arriba sefialado, los oferentes deberan presentar un Plan de Capacitacion
que contemple:

a)- La capacitacion y adiestramiento inicial del personal que deber& hacerse cargo de la
operacion y eficiente explotacion de los Sistemas ofrecidos.

b?EI mantenimiento y la actualizacion de los conocimientos impartidos en los cursos de
capacitacion inicial, sobre la base del programa de perfeccionamiento vy
complementacion. o

Los programas que se presenten deberan incluir todos los aspectos que hagan al
conocimiento, programacion y manejo de las distintas partes y componentes de los
Sistemas ofrecidos, asi como los del soporte l6gico que facilite su operacion, diagnostico
y mantenimiento, por lo que en forma muy general, se indica que dichos cursos deberén
cubrir como minimo las siguientes areas.

1)- De los Sistemas y sus facilidades.

2)- De programas utilitarios provistos e interfases.

3)- De operacion de los Sistemas.

Se evaluara positivamente que los Sistemas ofrecidos cuenten con Ayudas en linea.

La capacitacion debera ser coordinada por un Brofesional en Ciencias Economicas y
preferentemente con experiencia en el Sector Puablico Nacional.

3.3.- Apoyo de Ingenieria de Sistemas

El oferente debera cotizar el soporte de Ingenieria de Sistemas, que a modo de apoyo
resulta necesario para ejecutar el plan director de sistemas durante la implementacion,
puesta en marchay por lo menos los primeros seis meses de explotacion del sistema.
Debera poder ampliarse este soporte Inicial por periodos adicionales de seis meses, por
lo menos en dos oportunidades.

3.4.- Representante técnico del oferente

Los Representantes Técnicos coordinaran todos los aspectos que deban conformar el plan
de instalacion y la presentacion de apoyo en Ingenieria de Sistemas, vinculados todos
ellos con la implantacion de los Sistemas.

3.5.- Plan de Pre-instalacion - Informes de avances vy final

Los oferentes deberan presentar conjuntamente con la cotizacién, un Plan de Pre-
instalacion que cubra todas las tareas a realizar entre la fecha de adjudicacion y la fecha
de entrega y puesta en marcha de los Sistemas.

En dicho plan se deberd establecer plazos minimos y maximos en las tareas a cumplir por
los oferentes.

Tanto para el Software de Aplicacion como para la conversion de archivos, se debera
definir en la oferta el cronograma de entrega y periddicamente, se debera entregar un
informe de Avance y/o Final de Tareas.

3.6.- Pruebas y Demostraciones

La Corte Suprema de Justicia de la Nacion solicitara las pruebas y demostraciones que
crea convenientes o0 necesarias al evaluar la tecnologia ofrecida, las cuales seran sin
cargo, por el uso de equipos, sistemas, horas hombre o insumos necesarios para
instrumentarla. Estas pruebas deberan poder efectuarse a partir de los 15 (quince) dias
corridos a partir de la apertura de la licitacion

3.7.- Propiedad intelectual

El software que la firma adjudicataria desarrolle especificamente para el proyecto
g la licencia necesaria para su utilizacion - perteneceran a la Corte Suprema de

usticia de la Nacion. Asimismo estaran amparados por la misma garantia los
respectivos procedimientos, tecnicas, desarrollos informaticos especificos



gncluyendo a los programas fuente que deberdn quedar depositados donde la
orte Suprema de Justicia lo dlsponga?_, manuales, informes, trabaljos, estudios,
analisis o invenciones, que sean susceptibles de ser protegidos por [a legislacion
vigente de patentes de invencion o por la ley de propiedad intelectual, y cualquier
otro conocimiento apto para ser utilizado en otro ambito y adquirir por ello valor
economico.
La firma que realice la obra no podré disponer, ni enajenar, donar, transferir, o proveer
a terceros ningun derecho sobre los productos que haya desarrollado especificamente en
el marco de este contrato, ni otorgar licencias (o bajo cualquier otra modalidad) para su
utilizacion o comercializacion.
Ademas la empresa contratista no podra comunicar a persona alguna u otra entidad
ajena a la Corte Suprema de Justicia de la Nacién, la informacion de caracter
confidencial de la que haya tomado conocimiento con motivo de la ejecucion de sus
obligaciones, salvo que sea autorizada expresamente para hacerlo.

3.8.- Derecho de patente

El adjudicatario asumira toda la responsabilidad y liberara de ella a la Corte Suprema de
Justicia de la Nacidon en caso de reclamo o acciones entabladas por terceros en razon de
derecho de patentes, propiedad intelectual, marca registrada o disefios industriales como
consecuencia de la utilizacion o comercializacion de los bienes o parte de ellos en la
Republica Argentina.

CAPITULO 11
1.- CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS SISTEMAS A PROVEER

Deberan permitir:

xLa integracion de todas las funciones actuales de los sistemas en uso.

xAlto grado de Parametrizacion, que permita realizar modificaciones a la funcionalidad,
con las menores modificaciones al cadigo.

xArquitectura logica de producto que garantice la operabilidad de nuevas versiones de la
base de datos, herramientas de desarrollo y aplicaciones.

xFlexibilidad como para administrar sin mayores adaptaciones la ampliacion en el nimero
de usuarios o en el volumen y tipo de informacidn a procesar.

xGarantia de confiabilidad e integridad de la informacion, asegurando, de este modo, la
transparencia de la gestion.

xLa arquitectura tecnoldgica de los productos de la obra a contratar debera funcionar sobre
la base de datos Oracle como Unica tecnologia.

xUn sistema de seguridad que permita distintos perfiles de usuarios con clave personal y
que registre todas las transacciones efectuadas en el sistema.

xUniformidad en el disefio de las pantallas, teclas de funcion y documentacion de cada
sistema

xDebera contener pantallas con menues, textos y mensajes en idioma castellano.

xEl procesamiento de la informacion en forma confiable, oportuna, Unica e integrada entre
los distintos sistemas.

XEl ingreso de la informacion en el momento y lugar donde se produce el hecho.
><Elba_cceso a la informacion en forma inmediata a su ingreso desde cualquier puesto de
trabajo.

xLa Jintegracién de la informacion de los diferentes sistemas y modulos, evitando
duplicaciones y conciliaciones.

xLa navegacion por los sistemas en forma agil y guiada, manteniendo coherencia entre los
diferentes sistemas.

xla elaboracién de informes a medida por parte del usuario

xLa obtencion de informacion desde la base de datos para su inclusion en planillas excel,
word, access, etc. como asi también poder cargar transacciones al sistema desde dichas
aplicaciones, o sea un alto relacionamiento con herramientas informaticas. |
x el mantenimiento de bases de datos de informacion historica a nivel de campo y
transaccion

x el acceso en todo momento a las bases de datos de informacion de los sistemas,
pudiéndose definir diferentes aperturas de las mismas



x la disposicién de alarmas automaticas que detecten desviaciones de indicadores

preestablecidos

xla definicion por el usuario final de nuevas alarmas estructuradas para evaluar la gestion

x|a disposicion de una base de datos de gestion, generada en forma automatica, a los

efectos de la toma de decisiones y de la evaluacion de los procesos

xla presentacion de informacion sumarizada con la facilidad de consulta bajo diferentes

criterios de seleccion, posibilitando llegar hasta la informacion transaccional

xla visualizacion de la informacion en formato grafico

xla generacion de informes estandares

xla definicion de informes como privados o publicos para su uso particular o general

xTiempo de respuesta de 1seg. en el servidor principal (como maximo) para transacciones

interactiva simples.

xla disposicién de consultas on-line predefinidas

xel acceso a la informacion por diferentes criterios de busqueda

gla defin_igi%n de grupos de usuarios conforme a las tareas que desempefian, como medida
e segurida

xLa generacion de documentos para el correcto desempefio de la operativa interna, asi

como para el relacionamiento externo.

2.- OBJETIVO

Consiste en el desarrollo o parametrizacion de un sistema Gestion de Expedientes
Administrativos y la reescritura del Sistema financiero-contable, actualmente en uso y
su ampliacion de acuerdo a lo definido en el presente pliego, con su instalacién en los
equipos que a tal efecto pondré a disposicion la CSJN, y la correspondiente coordinacion,
capacitacion, puesta en marcha y soporte técnico de dicho Modelo de Gestién.

3.- ALCANCE GENERAL

El alcance general de este Proyecto es la implementacion de una solucion informatica para

la Gestion de Expedientes Administrativos y la reescritura del sistema Financiero-Contable

d?_ la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, con las ampliaciones definidas en el presente
iego.

II%I alcance de esta licitacion contempla las etapas que a continuacion se detallan:

1) Preparacion del Proyecto

2) Relevamiento de los sistemas y circuitos administrativos.

3) Desarrollo, Configuracion y Parametrizacion del Sistema de Gestion de Expedientes

Administrativos

Conversion de archivos consensuadas y coordinadas por el personal técnico

Prueba de cada Sistema

Prueba conjunta de los sistemas integrados

Puesta en Marcha, todo el software

Redaccion de los manuales de procedimiento.

Soporte Post Implementacion.

10) Conversién de datos y migracion de archivos al nuevo entorno de trabajo.

OO0~ 01~

_El @mbito de aplicacién del sistema sera la Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

Se asumira el compromiso de no alterar la informacion contenida en los archivos, es decir

conservar la fidelidad de la informacion entregada para su traspaso del sistema en uso

actual al nuevo entorno. |
4. SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y GESTION DE EXPEDIENTES

“4.1. Objetivo

El sistema de seguimiento y tratamiento de expedientes administrativos, sera la
herramienta informatica de mayor alcance y uso de la Administracion de la Corte Suprema
de Justicia de la Nacion y tendra como objetivo dotarla de facilidades que permitan el
seguimiento y tratamiento del expediente y la guarda de los documentos administrativos.
De este modo, se podra disponer de la informacion requerida en cualquier momento,



asegurando la confiabilidad e integridad de la misma.

Con ello se apunta a realizar un uso menos intensivo de papeles, reemplazando
paulatinamente los mismos con imagenes u objetos de sencilla carga al sistema, y de facil
consulta o acceso, permitiendo al mismo tiempo la incorporacién de notas electrénicas,
sellos de seguridad, marcaciones, etc.

El concepto de “Mesa de Entradas Virtual” es altamente deseable para una eficiente
administracion de expedientes y requiere una moderna tecnologia que la Corte Suprema de
Justicia desea incorporar.

La informatizacion del replanteo de los procesos supone un notable ahorro de recursos
materiales y humanos, asi como también, un mejoramiento sustancial en la gestion.

_4.2. Funcionalidades a cubrir

El sistema de seguimiento y tratamiento debera soportar la posibilidad de estructurar un
proceso definiendo ciclos tipicos con sus eventos, a los cuales podran adjuntarse notas,
Imagenes, textos reconocidos opticamente (OCR) o archivos.

El registro del expediente contard con toda la informacion relacionada al tramite del
mismo debiendo tener vinculos con el resto de los sistemas que conforman la presente
licitacion. Deberda cubrir todas las prestaciones actuales del sistema en uso.

A efectos de poder aprovechar la evolucion tecnologica en informatica vy
telecomunicaciones, se preve que el sistema a desarrollarse debiera permitir operar con:
Documentos fisicos impresos

Documentos electronicos entregados fisicamente (diskettes, cd’s)

Documentos electrénicos transferidos via Internet

_En funcion de lo precedente, se puede decir que a las funciones actuales de Mesa de

Entradas se debe agregar el soporte de “Mesa de Entradas Virtual™ que permita no
solamente el ingreso via Internet de los documentos, sino que ademas habilite cuando
corresponda a los interesados a consultar por ese medio la situacion de sus expedientes.
La proxima puesta en vigencia de los sistemas de firma digital autenticada brindaran el
sustrato para una implementacion confiable de esta modalidad operativa.

Deberéan existir circuitos definidos, los cuales seran determinados por el usuario segun
tipo de actuacion, especificando su caracter y su recorrido. Ademas, debera dar la
posibilidad de generar nuevos circuitos que quedaran almacenados, como asi también, de
asignar el destino en el momento de su giro._

Se deberéa contar en forma excluyente con la posibilidad de identificar los expedientes con
un codigo univoco emitiéndose la caratula de la actuacion con el cédigo de barras
correspondiente.

Para las actuaciones en curso se generara una etiqueta con codigo de barras que sera
adherida al elemento fisico (hoja, carpeta, sobre, etc.? para permitir en las instancias
sucesivas un acceso agil a traves de scanners manuales de bajo costo.

Debera proveer herramientas de consulta sobre el estado de un expediente y su contenido
documental (en forma de imégenes y/o textos) y sobre informacion estadistica que
permita obtener indicadores de gestion y auditoria.

Debera contar excluyentemente con la posibilidad de efectuar el scanning de los
documentos que componen el expediente, desde cualquier puesto de trabajo de la red que
cuente con un scanner Ioara ello, documentos que podran ser guardados como imagenes
con atributos de consulta y/o reconocidos 6pticamente a modo texto para una posterior
recuperacion a texto completo.

Los documentos del expediente tratados como se indica en el punto anterior, deberan
almacenarse en una base de datos documental que permita su posterior consulta
agrupandolos tematicamente por tipo de expediente, por sector, etc.

Las consultas a los expedientes podran ser libres, por tema, por formulario, por fechas,
etc. Deberan también estar disponibles para consultas via Web.

Los expedientes recuperados en consulta deberan poder imprimirse en cualquier
momento.

Cualquier actividad realizada sobre los expedientes por parte de los usuarios debera
quedar registrada por razones de auditoria.

Debera vincularse con el Sistema Recursos Humanosdy liquidacion de Haberes y el
Sistema Financiero-Contable a través de las correspondientes interfases

Debera permitir generar, en forma grafica flujos de trabajo (Work-flows?

Debiera poseer la capacidad de ruteo en base a datos relacionados con el expediente.
Debera poder invocar aplicaciones desktop, servidor y facilitando el uso de elementos
ya definidos en el Sistema (datos, tablas, programas, etc.) para utilizarlos en el flujo



de trabajo
Permitirjla utilizacion como otro medio de navegacion (ademas del menu) a través de
la aplicacion
Debera poseer capacidad de poder efectuar notificaciones electronicas
Debera poseer capacidad de poder manejar los siguientes tipos de Workflow:
Basado en Documentos permitiendo cualquier tipo de attachment o documento en
cualquier expediente
Basado en Mensajeria permitiendo el envio de mensaje o notificaciones
Debera permitir extender la informacion del expediente
Debera permitir integrar facilmente las aplicaciones y/o nuevos desarrollos que
recll)Jieran del ingreso de informacion por mesa de entradas
Debera permitir la ejecucion de tareas automaticas como parte o control de un
expediente
Debera Permitir la Integracion de todos los usuarios via mail o web
- Debera garantizar la integridad entre la aplicaciéon integrada y el estado del
expediente
Sincronizacion, ruteos paralelos.
Debera administrar Timeouts y deadlines
[I)ebera permitir el manejo de versiones de procesos, permitiendo un uso simultaneo de
as mismas
Debe&é poseer capacidad para obtener la descripcion via web del progreso de cada
expediente
Debe poseer un sistema de auditoria que permita trazar la trayectoria del expediente y
los tiempos insumidos en cada actividad aun cuando el mismo se haya resuelto por
tramite excepcional
Deberéa poseer capacidad de analizar y graficar los tiempos de ejecucién para facilitar la
deteccion de demoras (cuellos de botella) en el flujo, por roles, por actividad, por
usuario, circuitos, etc.
Debera proveer documentacion en linea asociada a cada actividad, que facilite el
cumplimiento de normas de calidad de procesos.
Debera incluir:
Base de datos de los expedientes que tramitan devolucién de tasa de justicia, reintegros
de caucion y de efectos secuestrados estableciendo en forma automatica su estado y
movimientos por los distintos departamentos que intervienen en el tramite.
Bases de datos de:
- Efectos secuestrados y bienes comisados.
- Causas que adeudan tasa de justicia.
- Causas que solicitan cancelar la tasa de justicia con bonos de consolidacién.
- Causas relacionadas con SEDRONAR.

4.3. Conversion de datos y migracién de archivos al nuevo entorno de trabajo.
Se asumira el compromiso de no alterar la informacion contenida en los archivos, es
decir conservar la fidelidad de la informacion entregada para su traspaso del sistema
en uso actual al nuevo entorno.

5. SISTEMA DE GESTION FINANCIERA-CONTABLE

5.1. Objetivo

La reescritura, conversion, adecuacion e implantacion del Sistema Integrado de
Informacion Financiera- Contable de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion,
actualmente en plataforma IBM AS-400, ver Cuadro I.

Este Sistema, comdn para todos los organismos de la Administracion del Sector
Publico Nacional, Tiene por objeto la informatizacion de las areas competentes a
los efectos de agilizar y transparentar la gestion econdmica. EI mismo, se ajusta a
los requerimientos de la Ley 24.156. Este sistema comprende los mddulos de
Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria, Compras y Contrataciones, Administracién
de Bienes y Patrimonio.

_5.2. Funcionalidad cubiertas y a cubrir

El Sistema financiero-contable actualmente en uso cubre la totalidad de las



5.3.

funcionalidades necesarias para la Administracion de la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion

Se debera efectuar la reescritura del sistema para migraciéon de su actual
estructura tecnoldgica a la estructura tecnoldgica establecida en el presente pliego
para facilitar su integracion, sobre la misma base, con el resto del sistema y el
ofertado de Seguimiento y Gestion de Expedientes.

Funcionalidad

Contar como minimo con todos los mendes y opciones del sistema actualmente en
uso, a modo de ejemplo se enuncian:

- Contralor Documental:
- Registraciones Contables:
- Presupuesto:

Ejecucion Presupuestaria N o
_Contempla las cuatro etapas de la contabilidad publica.

- Liquidaciones de gastos:
-Liquidaciones varias:

Posibilidad de traslado a formatos graficos y/o tablas dinamicas en
forma automatica para informacion interna; - Posibilidad de
Iiﬂuidar expedientes caratulados previamente por la Direccion de
Administracion Financiera del Consejo de la Magistratura.

-Liquidaciones de Ordenes de Compra:

Posibilidad de devolver ordenes de compra al departamento que
realizé tramite a fin de efectuar posibles correcciones. Registro
(solo consulta) de los funcionarios autorizados a conformar los
servicios y/o provisiones.

Posibilidad de modificar liquidaciones ya emitidas no habiendo sido
procesada por otro departamento. Menu de consulta de vencimientos de
ordenes de compra tanto de servicios como de provisiones.

-Liquidacion Directa:

Validaciones internas en el sistema a fin de detectar errores antes de
emitir la liquidacion; - Posibilidad de modificacion ylo
incorporacion de datos en codigos, tipos de concepto, nuevas
partidas, etc.

-Liquidacién de Tasas y Reintegros:

Posibilidad de ingresar el nombre del solicitante del reintegro y/o
tasas, pudiéndose si ha existido liquidacion previa; -Base de datos
de los expedientes que tramiten bajo este rubro y mend diferenciado
de tasas, reintegros y cauciones, atento a los posibles descuentos
sufridos por comisiones bancarias.

-Liquidacion de Servicios Publicos:

- Base de datos con vencimientos proximos.

- Registro actualizado de funcionarios para facilitar el control de
conformidades.

- Confeccién automatica de reportes internos y/o tablas
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dindmicas.

- Indicadores de periodos impagos en los distintos servicios.
indicadores de proximos vencimientos. Para el caso
especifico de teléfonos la posibilidad de implementar
codigos que identifiquen grupos de teléfonos asignados a
las distintas dependencias y/o reparticiones.

-Liquidacion de Gastos de Funcionamiento:

Posibilidad de modificacion de los codigos utilizados para la
emision de las liquidaciones.

-Liquidacién de Viaticos:

Generacion automatica del porcentual de viaticos de acuerdo al
cargo desempefiado.

- Menu para la liquidacion de convenios médicos.
- Mend para la liquidacién de obras publicas:

Contar con un registro automatico de certificados de obra.

- Contabilidad:

Registro automatico de la ejecucion presupuestaria del gasto en la
etapa correspondiente (Preventivo — Compromiso — Devengado y
Pagado) de cada operacion efectuada.

Registro del Compromiso anual de haberes y de sus ajustes durante
el ejercicio Debera preverse la interfase con el Sistema de Recursos
Humanos - Liquidacion de Haberes

Registro de las Planillas de Liquidacion de haberes — Debera
preverse la interfase con el Sistema de Liquidacion de Haberes.

- Fondos:

Creacion, ampliacion, disminucion, reposicion y anulacion de
Fondos Rotatorios, Cajas Chicas y Fondos Rotatorios_Internos,
registro de comprobantes de gastos y pedidos de reposicion.

Registro de anticipos, reintegro de gastos y rendiciones de cargos
Actualizacion automatica del Estado de Cuenta de beneficiarios
- Registro de movimientos de Cuentas Bancarias y Saldos diarios:

De cada una de las cuentas corrientes y de las cajas de ahorro que
la direccion de Administracion de la C.S.J.N. posee en distintas
entidades bancarias, tomando los datos existentes en el sistema
referidos a pago de liquidaciones, pagos de caja chica, Notas de
Ingresos; incorporando ademaés al sistema, pagos de planillas de
Haberes, pagos a los distintos beneficiarios de los correspondes de
haberes, transferencias bancarias, acreditaciones por diversos
conceptos en las distintas cuentas y todo otro movimiento de ingreso
y/o egreso que se produzca, incluidos los de documentos en
garantia. La impresion diaria y secuencial en hojas movibles
rubricadas.



Actualizacidn automatica del Estado de cargos.

Conciliaciones bancarias automaticas para cada cuenta corriente y
caja de ahorro contra documentacion remitida por las Entidades
Bancarias en soporte magnético.

~ - Recursos:

Registro de recaudacion, correcciones y regularizaciones y
generacion de los formularios de acuerdo a la normativa vigente
Seguimiento de la ejecucion presupuestaria con control
presupuestario y de programacién financiera y transmision y
recepcioén de la informacién hacia y desde el Sidif Central, en forma
controlada por la Direccién de Administracién de la C.S.J.N.

-Patrimonio (Activo fijo):

Alta, baja y movimientos internos de Bienes Muebles, registro de
cargos y descargos de los responsables

Consultas y Listados
-Administracion de Fondos:

Registro de recaudaciones y otros ingresos con la correspondiente
emision de los recibos.

Emision de la Declaracion Jurada a presentar en el Anses, referidas
a aportes y contribuciones patronales, Aseguradora de Riesgos de
Trabajo, tomando en consideracion las planillas de sueldos
abonadas en el mes calendario.

Base de datos de Poderes y Contratos Sociales, que presentan los
diversos proveedores, para el cobro de liquidaciones y beneficiarios,
con la previa aprobacion del area de asesoramiento juridico.

Pagos en efectivo, cheques y transferencias bancarias. Emision de
cheques contra ordenes de pago, por fecha de vencimientos de los
pagos, con la alternativa de disponer la confeccion de los cheques
en forma manual o automética.

Actualizacion automatica de los movimientos y saldos financieros y
saldos (Caja y Bancos)

Ingreso, devoluciones y saldos de valores en custodia

Caja diaria de los ingresos y egresos diarios, para el Departamento
de Contaduria, para cada Cuenta Corriente y Caja de Ahorro.

Emisién en el momento del pago, de los certificados de retenciones
impositivas que debe efectuar esta tesoreria calculadas por el
sistema para el pago de liquidaciones a proveedores, de acuerdo a
la normativa vigente al momento de la emision.

Estadistica de Liquidaciones pagadas en el mes, de liquidaciones
apn cheque emitido que se encuentren pendientes de pago -en forma
iaria-.

Corresponde Resumen Mensual (de aportes y contribuciones sobre
Haberes), que indique el total a abonar a cada beneficiario, ej.
Direccion de Gestion Interna y Habilitacion, Asociacion de
Magistrados, Mutuales que acttan en el &mbito del Poder Judicial,



Anses, Obra Social, etc.

Clasificacion automatica de los datos de las Notas de ingreso, por
conceptos para determinar la planilla de ingresos diarios y
mensuales.

Registrar en la Base de datos los expedientes que tramitan
devolucion de tasa de justicia, reintegros de caucion y de efectos
secuestrados estableciendo en forma automatica su estado y
movimiento por los distintos departamentos que intervienen en el
tramite.

Registrar en la Base de datos los efectos secuestrados y bienes
comisados, causas que adeuden tasa de justicia, causas que solicitan
cancelar la tasa de justicia con bonos de consolidacion y causas
relacionadas con SEDRONAR.

Control de las comisiones cobradas por el Banco Ciudad de Buenos
Airesy la AFIP por el servicio de percepcion de la Tasa de Justicia.

Control de la liquidacion y deposito del Spread Bancario realizado
por las distintas instituciones bancarias oficiales.

Permitir la conexién con los distintos Bancos oficiales con que
opera la Corte Suprema de Justicia, a fin de poder contar mediante
un sistema de consulta los movimientos que se estan operando y
los saldos de las cuentas en forma directa.

- Registro de movimientos de Cuentas Bancarias y Saldos diarios:

De cada una de las cuentas corrientes y de las cajas de ahorro que
la Direccién de Administracion de la C.S.J.N. posee en distintas
entidades bancarias, de todos los cheques emitidos y de los
ingresos que se han producido por todo concepto en cada cuenta,
tomando luego el sistema los registros por distintos tipos de
créditos por fecha y en cada una de ellas permita asignar un
namero de nota de ingreso.

Conciliaciones bancarias diarias para cada cuenta.

Registro de los fondos por Ley 23.737.

Control de ingresos por cuenta bancaria de Subastas Judiciales.
Acordada 10/99- contra los informes mensuales de dicha area.

Este servic_:io administrativo no se encuentra adherido al sistema de
cuenta Unica del Tesoro.

- Permite controles sobre los siguientes recursos:

- Recupero de Gastos

- Acordada 29/95

- Acordada 13/97

- Sedronar

- Ingresos por incumplimiento de 6rdenes de compra y garantia de
Oferta

- Ventas de Pliegos

- Expediente 2.980/90 Deudas por tasa de justicia

- Resolucion 1900/99 cobro de tasa de Justicia en el interior.
- Efectos secuestrados en $ y U$S.

- Registrar el ingreso y movimiento de valores en garantia.



- Gestion de compras y suministros:

Tiene por objeto dotar a las areas competentes del instrumental
tecnologico adecuado a fin de agilizar y transparentar la gestion
de compras y la de almacenamiento de suministros. EI mismo se
ajusta a los requerimientos de la Ley N°© 14.467 de
Contabilidad, Decreto Reglamentario 5720/72 y la Ley de Obras
Publicas El modulo comprende las tareas de Compras,
Contrataciones y Administracién de Bienes de Consumo
(Suministros)

Modificacion de la valuaciéon de los inventarios de bienes de
consumo

Contrataciones de bienes y servicios y de Obra Publica

Registrar los requerimientos de Compra, indicar el nimero de
expediente de la contratacidn, confeccionar el pliego, publicacion
de acuerdo a la normativa vigente, confeccion de notas de
invitacion, actas de apertura y preadjudicacion, generacion
automatica del Cuadro Comparativo de Precios, impugnaciones.

Registrar las autorizaciones y aprobaciones del gasto de acuerdo a
la norma legal vigente.

Registrar la Adjudicacion, confeccionar las Ordenes de
Compra/Contratos y efecturar el control de su cumplimiento.

Registrar el ingreso y movimientos de valores en garantia

Posibilidad de indicar entregas parciales, tipo de control (peridédico
o calendario), pagos parciales, pagos anticipados.

Posibilidad de registrar anulaciones y modificaciones al registro.

Recepcion de Bienes y Servicios en forma provisoria y definitiva,
registro de rechazos Administracion de Almacenes.

Solicitudes de bienes a Almacenes, registro de entregas,
seguimiento y control de consumos, actualizacion del stock de
bienes en forma automatica y manual, registro de movimientos de
bienes entre almacenes.

-Movimiento de Expedientes:

Posibilidad de registrar el movimiento de expedientes desde el
Sistema Financiero-Contable con actualizacién automatica en el
Sistema de Seguimiento de Expedientes y viceversa.

- Tesoreria:

El sistema a implementar debe permitir la realizacion de las
tareas que actualmente se ejecutan mediante la utilizacién de
algunos menues del sistema AS400 y la adecuacion de otros a
las necesidades del sector:

Menu de Opciones.

Menu Principal.

Menu de Consulta
Registro de movimientos de Cuentas Bancarias y Saldos de
cada unade las cuentas corrientes y de las cajas de ahorro que
la Direccién de Administracion de la C.S.J.N. posee en distintas
entidades bancarias, -POR LO PAGADO, que es la informacién



que necesita el Depto. de Contaduria- tomando los datos
existentes en el sistema referidos a pago de liquidaciones,
Notas de Ingresos; incorporando al sistema, pagos de caja
chica, pago de planillas de Haberes, pagos a los distintos
beneficiarios de los correspondes de haberes, transferencias
bancarias, acreditaciones y débitos por diversos conceptos en
las distintas cuentas. La impresion diaria y secuencial en hojas
movibles rubricadas por cuenta, que sustituirdn a los actuales
libros de bancos de cada cuenta que se llevan en este momento
en hojas movibles mediante la utilizacion de un computador
personal. Referirse a Resumen de Movimiento de Fondos y los
detalles de Movimiento de Fondos de cada una de las Cuentas
Bancarias, Caja Chica y Valores en custodia.

Conciliaciones bancarias para cada cuenta corriente y para
cada caja de ahorro.

Caja Diaria de Movimiento de Fondos y Valores, para el
Departamento de Contaduria POR LO PAGADO, con el disefio
utilizado en la actualidad , que incluye todas las Cuentas
Corrientes y Cajas de Ahorro, con su respectiva conciliacion
bancaria de corresponder, con impresion diaria y secuencial en
hojas movibles. Referirse a Resumen de Movimiento de Fondos
y Valores y los Detalles de Movimiento de Fondos de cada una
de las Cuentas bancarias, Caja Chica y Valores en custodia Se
adjunta copia.

Emision en el momento del pago de:

- Los certificados de retenciones impositivas impuesto al
valor agregado e impuesto a las ganancias- que debe
efectuar esta tesoreria calculadas por el sistema
informatico para el pago de liquidaciones a proveedores,
de acuerdo a lo requerido por el Sistema SICORE.

- La declaraciéon jurada mensual de Retenciones de
impuesto a las Ganancias y Valor Agregado.

- Los certificados de retenciones correspondientes a la
Resolucién General N° 4052 — Empresas contratistas de
la industria de la construccion — personal en relacién de
dependencia — contribuciones con destino al SUSS que
debe efectuar esta tesoreria, manualmente ya que no son
calculadas por el sistema informatico cuando se realiza el
pago de liquidaciones a proveedores.

- La declaracién jurada mensual de Retenciones
Resolucién General N° 4052 — Empresas contratistas de
la industria de la construccion — personal en relaciéon de
dependencia — contribuciones con destino al SUSS.

-Los certificados de retenciones correspondientes a la
Resolucién General N° 1556/03 — Empresas de limpieza —
personal en relacion de dependencia — contribuciones con
destino al SUSS que debe efectuar esta tesoreria
manualmente, ya que no son calculadas por el sistema
informatico cuando se realiza el pago de liquidaciones a
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proveedores.

- La declaracién jurada mensual de Retenciones
Resolucién General N° 1556/03 — Empresas de Limpieza—
personal en relacion de dependencia — contribuciones con
destino al SUSS.

Estadistica de Liquidaciones pagadas en el diay en el mes, de
liquidaciones con cheque emitido que se encuentren pendientes
de pago — en forma diaria -

Correspondes de Descuento: Resumen Mensual (de aportes'y
contribuciones sobre Haberes), que indique el total a abonar a
cada beneficiario, ej. Direccidn de Gestion interna y Habilitacion,
Asociacion de magistrados, Anses, Obra Social, etc.), que se
pueda solicitar por rango de planillas.

Incorporacion de los Recibos de cobro en ventanilla del Depto.
de Tesoreria, numerados por el sistema. Este documento a su
vez debe poder ser recuperado por el sector documentacion de
ingresos para incluirlo en la nota de ingreso respectiva, como
asi también por otro menues de estadisticas.

- Tesoreria, Area Documentacién de Ingresos:

El sistema a implementar debe permitir la realizacion de las
tareas que actualmente se ejecutan mediante la utilizacion de
algunos menues del sistema AS400 y la adecuacion de otros a
las necesidades del sector

Menu de Opciones.

Menu Principal.

Menu de Consulta.

Del sector documentacion de ingresos.

Cambio del formulario de Notas de ingreso.

Documentos en garantia: listado y consulta de documentos en
cartera, documentos entregados y pendientes de entrega.
Confeccién de notas de ingreso y egreso de Documentos en
Garantia, utilizando el sistema informatico. Modificacion de la
base de datos actual de sistema.

Registro automatico de los importes y rubro de las Notas de
ingreso en una planilla de estadisticas, semanales, mensuales
y anuales de todos los recursos., segun las necesidades del
area.

- Tesoreria Area Control de Ingresos:

Tambien deberia considerarse la informatizacion de esta area por lo
cual a continuacion se detallan algunas de las funciones que el
nuevo sistema deberia incluir.



Clasificacion automatica de los datos de las Notas de ingreso, por
conceptos para determinar la planilla de estadisticas de ingresos
diarios y mensuales, en concepto de tasa de justicia capital, idem
interior; y cada uno de los distintos recursos, generando cuadros
estadisticos de los distintos recursos. que incluyan esta informacion,
los cuales actualmente son realizados en excel.

Debe considerarse la incorporacion de nuevos programas para realizar
aquellas tareas que oportunamente se implementen, tales como el
procedimiento para la cancelacion de la tasa de justicia con bonos de
consolidacion.

Deberé& permitir la informatizacién de los controles sobre los siguientes
recursos:

- Recupero de Gastos

- Acordada 29/95

- Acordada 13/97

- Sedronar

- Efectos secuestrados en pesos y dolares.

- Ingresos por incumplimiento de érdenes de compra y garantia de

Oferta

- Ventas de Pliegos

- Expediente 2.980/90 Deudas por tasa de justicia

- Resolucion 1900/99 cobro de tasa de Justicia en el interior, por

implementacion de esta resolucion.

- Permita la lectura de los soportes magnéticos que proporciona el Banco de
la Ciudad de Bs. As., referidos a la modalidad del funcionamiento del
sistema de percepcion de la tasa de justicia, generando cuadros
comparativos y estadisticos de la recaudacion de la Tasa de Justicia en
Ciudad Autonoma de Bs. As..

- Distintas Bases de Datos relacionadas con el cobro de la tasa de Justicia,

gue el sistema permita recuperar los datos ya existentes cargados en el ”
Sistema de Mesa de Entradas “ como ser numero de expediente,
denominacién de los autos, Juzgado iniciador y oficios/notas librados en
los respectivos expedientes y su estado. etc.

6.- CANTIDAD DE USUARIOS

La oferta debera prever una aplicacion como minimo para la cantidad de usuarios que
se detallan en la siguiente tabla:

. Usuarios de
Sistema Administradores Usuarios Finales Consulta
Gestion y
Seguimiento de 2 10 100

Expedientes (*)

Financiero-Contable 2 15 15




(*) Debera preverse un crecimiento de usuarios del 30% durante el periodo de garantia y
mantenimiento.

7.-PLAZO Y CRONOGRAMA TENTATIVO

Las ofertas deberan incluir un GANTT descriptivo de las distintas etapas a cumplir para la
implementacién de los Sistemas , el cual deberd prever que las tareas de desarrollo,
parametrizacion y capacitacion deberan ser encaradas en paralelo, con recursos humanos
que la empresa oferente aplicara en forma especifica y exclusiva para cada modulo.



